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การจัดบริการของภาครัฐ  

ระบบบริการสุขภาพของประเทศไทยในหลายทศวรรษท่ีผานมา เปนการจดับริการสุขภาพผานหนวยบริการภาครัฐ
เปนสวนใหญ เปนการจัดบริการของสถานพยาบาลสังกัดกระทรวงสาธารณสุข โดยครอบคลุมการใหบริการสาธารณสุขสําหรับ
ผูปวยนอก และผูปวยใน ซึ่งกระทรวงสาธารณสุข มีหนาที่รับผิดชอบดูแลสุขภาพประชาชน โดยจัดระบบบริการสุขภาพที่
ครอบคลุม ท้ังการสงเสริม การปองกันโรค การรักษาพยาบาลและการฟนฟูสมรรถภาพ จึงแบงระบบบริการสุขภาพออกเปน
ระดับ ไดแก บริการระดับปฐมภูมิ (primary care) บริการระดับทุติยภูมิ (secondary care) และบริการระดับตติยภูมิ 
(tertiary care) การใหบริการแตละระดับนั้นมีบทบาทหนาที่ที่แตกตางกันและเช่ือมโยงกันดวยระบบการสงตอ (referral 
system) โดยเปนการจัดการบริการกับปญหาทางสุขภาพท่ีมีความซับซอนแตกตางกัน เชน การบริการระดับปฐมภูมิ ทุติยภูมิ 
จะเปนการจัดการบริการกับปญหาที่พบบอย ขณะที่การบริการระดับตติยภูมิขึ้นไปจะดูแลจัดการปญหาทางการแพทยที่มี
ความซับซอนสูง1 การแบงระดับบริการสุขภาพในสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข (ตารางท่ี 2.1)2 

 
ตารางที่ 2.1 การแบงระดับบริการสุขภาพในสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

ระบบ
บริการ รูปแบบ ลักษณะ 

1. ระดับ 
ปฐมภูม ิ

1.1 โรงพยาบาล
สงเสริมสุขภาพ 
ตําบล  
 
 
1.2 ศูนยการแพทย
ชุมชนเมือง 

- ปรับปรุงอาคารสถานที่จากสถานีอนามัยเดิม และมีความพรอมตามเกณฑที่
กําหนด มีแพทยหมุนเวียนปฏิบัติงานช่ัวคราวหรือเปนการประจําหรือไมก็ตาม แต
จะตองมีพยาบาลวิชาชีพ และไมจํากัดเปนลักษณะเด่ียวหรือเครือขายครอบคลุม 
รพ.สต. 8,750 แหง และ รพ.สต.ขนาดใหญ 1,000 แหง 
 
- จํานวน 226 แหง มีคุณสมบตัิหลัก ดังนี้ 
1) มีประชากรในความรบัผิดชอบไมเกิน 30,000 คนตอแหง 
2) มีขีดความสามารถดานเวชปฏิบัติทั่วไป ทันตกรรม เภสัชกรรม ชันสูตรโรค 
กายภาพบําบัดหรือกิจกรรมบําบัด และการแพทยแผนไทยหรือแพทยทางเลือก 
สามารถตรวจรักษาผูปวยนอกทั่วไป เพื่อลดความแออัดในโรงพยาบาลเปน
วัตถุประสงคหลัก 
3) มีงานบริการเวชปฏิบัตคิรอบครัว และงานพัฒนาสุขภาพชุมชน 
4) มีบุคลากรประจําศูนยที่มีความพรอม ไดแก แพทยเวชปฏิบัติทั่วไปหรือแพทย
เวชปฏิบัติครอบครัว ทันตแพทย เภสัชกร พยาบาลวิชาชีพ นักเทคนิคการแพทย 
นักกายภาพบําบัดหรือนักกิจกรรมบําบัด นักวิชาการสาธารณสุข เปนตน ทั้งนี้ 
ระยะแรกของการดําเนินการอาจใชแพทย พยาบาล และบุคลากรหมุนเวียนจาก
โรงพยาบาลหลัก ตอไปควรจัดหาบุคลากรใหสามารถดําเนินงานดวยตนเองได 
 

 

*   
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เขตบริการสุขภาพท่ี จังหวัด 
1 เชียงราย เชียงใหม นาน พะเยา แพร แมฮองสอน ลําปาง และลําพนู 

2 ตาก พิษณุโลก เพชรบูรณ สุโขทัย และอุตรดิตถ 
3 กําแพงเพชร ชัยนาท พิจิตร นครสวรรค และอุทัยธาน ี

4 นครนายก นนทบุรี ปทุมธานี พระนครศรีอยุธยา ลพบุรี สระบุรี สิงหบุรี และอางทอง  
5 กาญจนบุรี นครปฐม เพชรบุรี ประจวบคีรีขันธ ราชบุรี สมุทรสงคราม สมุทรสาคร และสุพรรณบรุี 
6 จันทบุรี ฉะเชิงเทรา ชลบรุี ตราด ปราจีนบุรี ระยอง สระแกว และสมุทรปราการ 
7 กาฬสินธุ ขอนแกน มหาสารคาม และรอยเอ็ด  

8 นครพนม บึงกาฬ เลย สกลนคร หนองคาย หนองบัวลําภู และอุดรธานี 

9 ชัยภูมิ นครราชสีมา บรุีรัมย และสุรินทร 
10 มุกดาหาร ยโสธร ศรสีะเกษ อุบลราชธานี และอํานาจเจรญิ  

11 กระบ่ี ชุมพร นครศรีธรรมราช พังงา ภูเก็ต ระนอง และสรุาษฎรธานี  
12 ตรัง นราธิวาส ปตตานี พัทลุง ยะลา สงขลา และสตูล 

 
แมวาปจจุบันมีการขยายตัวอยางรวดเร็วของระบบสุขภาพภาคเอกชน  แตสถานพยาบาลทั้งในระดับปฐมภูมิ  

ทุติยภูมิ และตติยภูมิ สวนใหญเปนสถานพยาบาลของรัฐ และพบวาการใชบริการสุขภาพในสถานบริการที่มีเตียงไวรับผูปวย
และอัตราการใชบริการผูปวยในน้ันมีแนวโนมเพิ่มขึ้น แสดงใหเห็นวาการเขาถึงบริการดานสุขภาพมากขึ้นดวยเชนกัน 3  
(ตารางที่ 2.2-2.7)  
 
ตารางที่ 2.2 จํานวนโรงพยาบาลและเตียงผูปวยจําแนกตามประเภทและสังกัด ป 2554 

สังกัด รักษาโรคท่ัวไป รักษาโรคเฉพาะทาง 
โรงพยาบาล เตียงผูปวย โรงพยาบาล เตียงผูปวย 

โรงพยาบาลของรัฐ     

กระทรวงสาธารณสุข 861 80,682 51 12,805 

กระทรวงกลาโหม 63 6,191 - - 

กระทรวงศึกษาธิการ 15 6,812 4 122 

กระทรวงยุติธรรม 3 631 - - 

กรุงเทพมหานคร 9 2,554 - - 

สวนราชการอ่ืนๆ* 20 3,662 1 40 

รวมโรงพยาบาลของรัฐ 971 100,532 56 12,967 

โรงพยาบาลเอกชน 311 30,185 10 398 

รวมท้ังหมด 1,282 130,717 66 13,365 
ที่มา:  รายงานทรัพยากรสาธารณสุข ป 2554 กลุมขอมูลขาวสารสุขภาพสํานักนโยบายและยุทธศาสตร สาํนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข อางใน      
 สถิติสาธารณสุขที่ควรรู (Alpha Research 2014) 
หมายเหต:ุ * รวมสภากาชาดไทย องคการมหาชน และรัฐวิสาหกิจ 
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ตารางที่ 2.3 จํานวนผูปวยนอกใหมจําแนกตามสังกัด ป 2554 

สังกัด 

โรงพยาบาล 
รักษาโรคท่ัวไป รักษาโรคเฉพาะทาง 

จํานวน 
ผูปวยนอกใหม 

จํานวนคร้ัง 
ที่รับบริการ 

จํานวน 
ผูปวยนอกใหม 

จํานวนคร้ัง 
ที่รับบริการ 

โรงพยาบาลของรัฐ     

กระทรวงสาธารณสุข 28,760,812 107,225,481 486,469 3,670,018 

กระทรวงกลาโหม 877,977 4,804,399 - - 

กระทรวงศึกษาธิการ 1,112,607 8,313,413 52,878 302,016 

กระทรวงยุติธรรม 14,670 115,892 - - 

กรุงเทพมหานคร 598,238 9,309,891 - - 

สวนราชการอ่ืนๆ* 336,969 2,309,523 8,864 234,857 

รวมโรงพยาบาลของรัฐ 31,701,273 132,078,599 548,211 4,206,891 
โรงพยาบาลเอกชน 8,132,397 39,080,682 91,372 436,265 

รวมท้ังหมด 39,833,670 171,159,281 639,583 4,643,156 
ที่มา:  รายงานทรัพยากรสาธารณสุข ป 2554 กลุมขอมูลขาวสารสุขภาพสํานักนโยบายและยุทธศาสตร สาํนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข อางใน
 สถิติสาธารณสุขที่ควรรู (Alpha Research 2014) 
หมายเหตุ: * รวมสภากาชาดไทย องคการมหาชน และรัฐวิสาหกิจ 
 
ตารางที่ 2.4 จํานวนผูปวยในจําแนกตามสังกัด ป 2554 

สังกัด 
โรงพยาบาล 

รักษาโรคท่ัวไป รักษาโรคเฉพาะทาง 
จํานวนผูปวยใน จํานวนวันอยู จํานวนผูปวยใน จํานวนวันอยู 

โรงพยาบาลของรัฐ     
กระทรวงสาธารณสุข 6,403,209 25,784,650 227,886 2,857,414 

กระทรวงกลาโหม 141,105 897,838 - - 

กระทรวงศึกษาธิการ 329,250 2,090,476 1,748 7,568 

กระทรวงยุติธรรม 2,129 136,645 - - 

กรุงเทพมหานคร 128,819 789,157 - - 

สวนราชการอ่ืนๆ* 64,420 378,751 145 607 

รวมโรงพยาบาลของรัฐ 7,068,932 30,077,517 229,779 2,865,589 
โรงพยาบาลเอกชน 2,080,632 5,822,559 10,325 81,751 

รวมท้ังหมด 9,149,564 35,900,076 240,104 2,947,340 
ที่มา: รายงานทรัพยากรสาธารณสุข ป 2554 กลุมขอมูลขาวสารสุขภาพสํานักนโยบายและยุทธศาสตร สาํนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข อางใน   
       สถิติสาธารณสุขที่ควรรู (Alpha Research 2014) 
หมายเหต:ุ * รวมสภากาชาดไทย องคการมหาชน และรัฐวิสาหกิจ 
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 2ตารางที่ 2.5 จํานวนผูปวยนอกใหมและจํานวนคร้ังท่ีรับบริการทั่วราชอาณาจักร ป 2543-2554 

ป พ.ศ. จํานวนผูปวยนอกใหม (คน) จํานวนคร้ังท่ีรับบริการ (คร้ัง) 
โรงพยาบาลรัฐ โรงพยาบาลเอกชน โรงพยาบาลรัฐ โรงพยาบาลเอกชน 

2543 25,315,030 4,144,852 NA NA 

2544 27,251,740 4,967,419 NA NA 

2545 29,486,813 4,025,727 NA NA 

2546 27,725,182 5,934,084 91,412,472 30,932,293 

2547 28,185,489 5,293,339 95,140,636 29,346,824 

2548 29,181,720 5,931,096 100,357,242 35,299,555 

2549 30,047,420 6,481,733 107,022,324 36,254,594 

2550 31,572,993 8,106,765 114,144,958 42,881,551 

2551 29,391,042 6,480,466 115,233,251 36,274,868 

2552 29,143,848 6,620,662 109,507,444 32,044,002 

2553 31,087,447 6,804,918 134,813,388 36,916,177 

2554 32,248,944 8,223,769 136,285,490 39,516,947 

ที่มา:  รายงานทรัพยากรสาธารณสุข ป 2554 กลุมขอมูลขาวสารสุขภาพสํานักนโยบายและยุทธศาสตร สาํนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข อางใน
 สถิติสาธารณสุขที่ควรรู (Alpha Research 2014) 
หมายเหตุ: NA=Not Available 
 
ตารางที่ 2.6 จํานวนผูปวยใน และจํานวนวันอยูของผูปวยในทั่วราชอาณาจักร ป 2543-2554 

ป พ.ศ. จํานวนผูปวยนอกใหม (คน) จํานวนวันอยูของผูปวยใน(วัน) 
โรงพยาบาลรัฐ โรงพยาบาลเอกชน โรงพยาบาลรัฐ โรงพยาบาลเอกชน 

2543 6,439,145 1,487,351 31,145,467 4,338,363 

2544 7,122,416 1,707,155 32,352,974 6,361,263 

2545 6,987,729 1,535,831 31,487,554 3,974,613 

2546 6,693,898 1,661,556 30,035,268 5,141,142 

2547 6,700,338 1,601,497 31,071,580 4,602,531 

2548 6,773,370 1,790,142 30,524,800 5,379,352 

2549 6,892,474 1,853,133 31,164,768 5,226,719 

2550 7,005,953 2,239,284 32,774,623 6,204,061 

2551 6,916,944 1,680,877 28,989,212 5,699,426 

2552 6,570,401 1,533,765 27,840,513 4,720,027 

2553 7,440,137 1,905,160 33,728,804 5,509,948 

2554 7,298,711 2,090,957 32,943,106 5,904,310 
ที่มา:  รายงานทรัพยากรสาธารณสุข ป 2554 กลุมขอมูลขาวสารสุขภาพสํานักนโยบายและยุทธศาสตร สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข อางใน

สถิติสาธารณสุขที่ควรรู (Alpha Research 2014) 
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ตารางที่ 2.7 จํานวนเตียงผูปวยและจํานวนประชากรตอเตียงผูปวยทั่วราชอาณาจักร ป 2543-2554 

ป พ.ศ. 
จํานวนเตียงผูปวย จํานวนประชากร* 

(คน) 

จํานวน
ประชากร 
ตอเตียง โรงพยาบาลรัฐ โรงพยาบาลเอกชน รวม 

2543 106,840 29,361 136,201 61,878,746 454 

2544 108,741 28,956 137,697 62,308,887 453 

2545 105,539 28,914 134,453 62,799,872 467 

2546 105,630 28,992 134,622 63,079,765 469 

2547 106,902 26,343 133,245 61,973,621 465 

2548 106,931 26,839 133,770 62,418,054 467 

2549 108,448 26,315 134,763 62,828,706 466 

2550 109,443 30,564 140,007 63,038,247 450 

2551 99,884 25,982 125,866 63,389,730 504 

2552 95,353 22,215 117,568 63,525,062 540 

2553 109,447 24,658 134,105 63,878,267 476 

2554 113,499 30,583 144,082 64,076,033 445 

ที่มา: ตัวเลขตองรูเร่ืองสาธารณสุข 2556-2557 (Alpha Research)  
หมายเหต:ุ * จากการทะเบยีน 

 
จากรายงานทรัพยากรสาธารณสุข ป 25544 (ตารางที ่2.8) แสดงใหเห็นวาระบบบริการสุขภาพกระจายมากอยูใน

กรุงเทพและปริมณฑล เมืองขนาดใหญ และเมืองที่เปนแหลงธุรกิจอุตสาหกรรม โดยกรุงเทพมหานครมีจํานวนเตียงตอ
ประชากรนอยท่ีสุด ทั้งน้ี จํานวนเตียงท่ีมากแสดงใหเห็นการใชบริการของประชาชนท่ีสูงกวาเขตบริการอ่ืนๆ ดังแสดงจากสถิติ
ผูปวยนอกใหม ผูปวยนอกทั้งหมด ผูปวยใน วันอยูผูปวยใน นอกจากนี้ จากขอมูลในภาพรวม มีจํานวนแพทยตอเตียงอยู ใน
อัตราที่ใกลเคียงกันทั่วประเทศ และอัตราการครองเตียง พบวา กรุงเทพมหานคร และเขตบริการสุขภาพที่ 7 มีอัตราครอง
เตียงนอยท่ีสุด และมากที่สุดตามลําดับ  
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 2543-2554 

 77.9-84.4  4.2-4.8 
(  2.9)  
 

 2.9    2543-2554 

 . .  (%)  ( ) 
    

2543 79.9 40.5 4.8 2.9 
2544 81.5 60.2 4.5 3.7 
2545 81.7 37.7 4.5 2.6 
2546 77.9 48.6 4.5 3.1 
2547 79.6 47.9 4.6 2.9 
2548 78.2 54.9 4.5 3.0 
2549 78.7 54.4 4.5 2.8 
2550 82.1 55.6 4.7 2.8 
2551 79.5 60.1 4.2 3.4 
2552 80.0 58.2 4.2 3.1 
2553 84.4 61.2 4.5 2.9 
2554 79.5 52.9 4.5 2.8 

 
  

  2545-25515   2553  
392,368.3   2537  127,655.5   3.1  

 2,160   2537  3,110   2540 
  6,142   194   2553 

  
  (  2.10)  
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 2 จากขอมูลการใชสิทธิประโยชนหลักประกันหรือสวัสดิการทางสุขภาพดานการรักษาพยาบาลของคนไทยพบวา
เทียบผูที่ไมใชคนไทย (อายุ15 ปขึ้นไป) จําแนกตามประเภทการรักษาครั้งสุดทาย (ภาพท่ี 2.3) จะเห็นวาคนไทยมีการใช
บริการโดยใชสิทธิการรักษาผูปวยนอกและผูปวยใน (รอยละ 59.4 และ 92.4 ตามลําดับ) หากแตผูที่ไมใชคนไทยและไมมีสิทธิ
การรักษาพยาบาลซ่ึงใชบริการผูปวยในสูงถึงรอยละ 70.6 
 

 
ภาพที่ 2.3 การใชสิทธิประโยชนหลักประกันหรือสวัสดิการทางสุขภาพดานการรักษาพยาบาลของคนไทยเทียบกับผูที่ไมใชคนไทย 
ที่มา: วาทินี และคณะ คํานวณจาก ผลการสํารวจระดับชาติ “ความรู ทัศนคติ และพฤติกรรมเกี่ยวกับวัณโรคในกลุมคนไทย และแรงงานขามชาติ  
       พ.ศ. 2554” อางใน สุขภาพคนไทย 2555 
หมายเหต:ุ “ผูที่ไมใชคนไทย” ประกอบดวย กลุมแรงงานขามชาติและกลุมชาติพันธุที่ไมมีสัญชาติไทย (อาย ุ15 ปขึ้นไป) จําแนกตามประเภทการ  
               รักษาคร้ังสุดทาย 
 
การพัฒนาเทคโนโลยีทางการแพทย 

จากขอมูลตารางท่ี 2.11 จะเห็นวาแนวโนมการใชบริการทางการแพทยที่มีตนทุนสูงและสวนมากอยูในระดับสถาน
บริการระดับตติยภูมิมีแนวโนมที่มากข้ึน อาจเน่ืองมาจากความเจริญกาวหนาทางเทคโนโลยีและความตองการของผูใชบริการ
สุขภาพเอง 
 
ตารางที่ 2.11 แนวโนมการใชบริการทางการแพทยที่มีตนทุนสูง ป 2547-2550 

 
ที่มา: Aministrative data of the CSMBS, SSS, and the UHC scheme, 2004-2007 อางใน สุขภาพคนไทย 2555 
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ภาพท่ี 2.4 การกระจายครุภัณฑทางการแพทยจําแนกตามภาค ป 2552 
ที่มา: ระบบขอมูลเพื่อการบริหารติดตามผลการดําเนินงาน กระทรวงสาธารณสุข (http://moc.moph.go.th/index.php) 

 
จากภาพที่ 2.4 การกระจายครุภัณฑทางการแพทยมีมากในภาคกลางและกรุงเทพฯ สะทอนใหเห็นถึงความตองการใน

การพัฒนาสถานบริการท่ีใชเครื่องมือพื้นฐานเพ่ือการวินิจฉัยและการรักษาพยาบาล7  
 

บุคลากรทางการแพทย  
บุคลากรทางการแพทยมีความสําคัญอยางยิ่งตอระบบบริการสุขภาพ ที่ผานมามีการผลิตบุคลากรสุขภาพอยาง

ตอเนื่องทําใหจํานวนบุคลากรเพ่ิมขึ้นและมีการกระจายไปยังสถานบริการทั้งในและนอกกระทรวงสาธารณสุข อยางไรก็ตาม 
กําลังคนดานสุขภาพยังคงมีความขาดแคลนเม่ือเทียบกับมาตรฐานที่ควรจะเปน ปญหาการกระจายตัวของบุคลากร รวมท้ัง
คุณภาพของบุคลากรซึ่งอาจจะสัมพันธกับภาระงานของบุคลากร 

จากการสาธารณสุขไทยป 2551-25536 ไดแสดงแนวโนมอัตราสวนของประชากรตอกําลังคนดานสุขภาพตาม
ประเภทบุคลากร หากพิจารณาจากสถานการณโดยรวมของกําลังคนดานสุขภาพในชวงเวลาท่ีผานมาโดยใชอัตราสวนตอ
กําลังคน จะเห็นวาปริมาณกําลังคนมีแนวโนมที่ดีขึ้นอยางตอเนื่อง (ภาพที่ 2.5) 

 

 
ภาพท่ี 2.5 อัตราสวนประชากรตอกําลังคนดานสุขภาพ ป 2522-2552 
ที่มา: รายงานทรัพยากรสาธารณสุข สํานักนโยบายและยุทธศาสตร อางใน การสาธารณสุขไทย ป 2551-2553 
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 21)   
8 

 45,671   1,814 
 (  2.12) 

 
 2.12  

     
 

 2551-25536 
 (  2.6)   

 93.2  2514  82.9  2552   
6.7  2514   17.1  2552   
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ภาพท่ี 2.6 สัดสวนแพทยตามสังกัด ป 2514-2552 
ที่มา: รายงานทรัพยากรสาธารณสุข สํานักนโยบายและยุทธศาสตร อางใน การสาธารณสุขไทย ป 2551-2553 
 

2) ทันตแพทย 
จากการสาธารณสุขไทย 2551-25536 แสดงสัดสวนของทันตแพทยจําแนกตามสังกัดและภาค พบวาทันตแพทย

สังกัดภาครัฐมีสัดสวนลดลงและภาคเอกชนมีสัดสวนมากข้ึน กลาวคือ สัดสวนแพทยภาครัฐ มีสัดสวนลดลงจากรอยละ 96.2 
ในป 2514 เหลือรอยละ 92.8 ในป 2552 ขณะท่ีภาคเอกชนมีแนวโนมเพ่ิมขึ้น จากรอยละ 3.8 ในป 2514 เปนรอยละ 7.2 ใน
ป 2552 (ภาพที่ 2.7) 
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 2

 
ภาพท่ี 2.7 สัดสวนทันตแพทยตามสังกัด ป 2514-2552 
ที่มา: รายงานทรัพยากรสาธารณสุข สํานักนโยบายและยุทธศาสตร อางใน การสาธารณสุขไทย ป 2551-2553 
 

สําหรับทันตแพทยสวนใหญในกรุงเทพฯ จะอยูสังกัดกระทรวงอ่ืนๆ รองลงมาคือ ภาคเอกชน และราชการสวน
ทองถิ่นหรือกรุงเทพมหานคร ในขณะท่ีภาคอื่นๆ ทันตแพทยสวนใหญสังกัดกระทรวงสาธารณสุข (ภาพที่ 2.8) 
 

 
ภาพท่ี 2.8 สัดสวนทันตแพทยตามสังกัด จําแนกตามภาค ป 2551 
ที่มา: รายงานทรัพยากรสาธารณสุข สํานักนโยบายและยุทธศาสตร อางใน การสาธารณสุขไทย ป 2551-2553 
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การกระจายกําลังบุคลากรดานการแพทย  
แนวโนมของอัตราสวนประชากรตอแพทย มีแนวโนมที่ดีขึ้นอยางตอเนื่อง โดยความแตกตางระหวางภาคมีแนวโนม

ที่ลดลงอยางมาก โดยพบวาอัตราสวนประชากรตอแพทยของภาคตะวันออกเฉียงเหนือลดลงอยางตอเนื่อง แตก็ยังสูงกวาภาค
อื่นๆ (ภาพท่ี 2.9) 
 

 
ภาพท่ี 2.9 อัตราสวนประชากรตอแพทยจําแนกตามภาค ป 2522-2552 
ที่มา: รายงานทรัพยากรสาธารณสุข สํานักนโยบายและยุทธศาสตร อางใน การสาธารณสุขไทย ป 2551-2553 

 
อัตราสวนประชากรตอทันตแพทยที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มีอัตราสวนประชากรตอทันตแพทยที่ลดลงอยาง

ตอเนื่อง มีเพียงชวงป 2549-2552 ที่ยังพบวามีความแตกตางระหวางภาคตะวันออกเฉียงเหนือกับภาคอ่ืนๆ อยู (ภาพที่ 2.10)  
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ภาพท่ี 2.10 อัตราสวนประชากรตอทันตแพทย จําแนกตามภาค ป 2522-2552 
ที่มา: รายงานทรัพยากรสาธารณสุข สํานักนโยบายและยุทธศาสตร อางใน การสาธารณสุขไทย ป 2551-2553 
 

จากขอมูลกระทรวงสาธารณสุข4 ไดแบงพื้นที่เขตบริการสุขภาพ พบการกระจายบุคลากรทางการแพทย 5 
ประเภท ไดแก แพทย ทันตแพทย เภสัชกร พยาบาลวิชาชีพ และพยาบาลเทคนิค (ตารางท่ี 2.13) พบวามีการกระจายตัวใน
กรุงเทพมหานครมากท่ีสุด แตในเขตพ้ืนที่เครือขายบริการสุขภาพท่ี 8 มีการกระจายตัวของบุคลากรทั้ง 5 ประเภทนอยที่สุด 
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 2ความเชี่ยวชาญเฉพาะบุคลากรทางการแพทย 
การพัฒนาดานบุคลากรทางการแพทยที่มีความรูและความเชี่ยวชาญเฉพาะทาง เปนปจจัยสําคัญในการพัฒนาดาน

ระบบบริการระดับตติยภูมิและสูงกวา ในปจจุบันประเทศไทยมีการสงเสริมการศึกษาการแพทยเฉพาะทางโดยแพทยสภาและ
ราชวิทยาลัยตางๆ ซึ่งมีการจัดหลักสูตรการฝกอบรมท่ีเรียกวา การฝกอบรมแพทยประจําบาน (residency training) เปนการ
ฝกอบรมแพทยผูเช่ียวชาญเฉพาะทาง เปนการศึกษาหลังปริญญาของแพทยศาสตรศึกษา ซึ่งเปนแพทยผูที่ไดรับปริญญา
แพทยศาสตรบัณฑิตแลวและกําลังปฏิบัติงานดานการแพทยเฉพาะทางภายใตการควบคุมของอาจารยแพทยที่ไดรับวุฒิบัตร
แสดงความรูความชํานาญในการประกอบวิชาชีพเวชกรรมในโรงเรียนแพทยหรือโรงพยาบาลท่ีเปนศูนยการศึกษาของแพทย
ประจําบาน การศึกษาในระดับแพทยประจําบานตองผานการเปนแพทยเพิ่มพูนทักษะหรือแพทยใชทุน (internship) มากอน 
หรืออาจผนวกระยะของแพทยเพิ่มพูนทักษะเปนช้ันปแรกของการศึกษาระดับแพทยประจําบาน หลังจากการศึกษาระดับนี้
แลวผูเรียนสวนใหญจะศึกษาตอเปนแพทยประจําบานตอยอด (fellowship) เพื่อศึกษาการแพทยเฉพาะทางยอยตอไป 
 ความเช่ียวชาญของบุคลากร สะทอนใหเห็นทิศทางของบุคลากรทางสุขภาพท่ีกําลังกาวไปสูความเปนผูเช่ียวชาญ
เฉพาะทางมากกวาการบริการแบบผสมผสาน โดยในปจจุบัน ประเทศไทยมีแนวโนมที่จะเขารับการอบรมเปนแพทยเฉพาะทาง
ในสัดสวนที่มากข้ึนเร่ือยๆ จากขอมูลโดยแพทยสภา8 พบวามีแพทยผูเช่ียวชาญที่ไดรับอนุมัติวุฒิบัตรจากแพทยสภา  
ป 2546-2556 รวมทั้งสิ้น 39,438 คน (รอยละ 83.2) ของจํานวนแพทยท่ีไดรับใบประกอบวิชาชีพท้ังหมด (ตารางที่ 2.14)  
 
ตารางที่ 2.14 จํานวนแพทยผูเช่ียวชาญท่ีไดรับอนุมัติวุฒิบัตรจากแพทยสภา ป 2546-2556 

ดาน อว. วว. รวม 
ศัลยศาสตร 623 3,661 4,284 

ศัลยศาสตรออรโธปดิกส 126 1,797 1,923 

อายุรศาสตร 1,631 7,329 8,960 

สูติศาสตร-นรีเวชวิทยา 492 2,662 3,154 

วิสัญญีวิทยา 178 1,345 1,523 

กุมารเวชศาสตร 729 3,764 4,493 

โสต ศอ นาสิกวิทยา 270 980 1,250 

จักษุวิทยา 128 1,098 1,226 

จิตเวชศาสตร 151 740 891 

รังสีวิทยา 224 1,542 1,766 

พยาธิวิทยา 176 509 685 

เวชศาสตรฟนฟ ู 39 436 475 

เวชศาสตรครอบครัว 6,260 368 6,628 

เวชปฏิบัติทั่วไป* 56 195 251 

เวชศาสตรปองกัน 1,826 139 1,965 

รวม 12,909 26,565 39,474 
หมายเหตุ:  
อว. หมายถึง หนังสืออนุมัติเพื่อแสดงความรูความชํานาญในการประกอบวิชาชีพเวชกรรมสาขาน้ันๆ จากแพทยสภา หรือแพทยสภารับรอง 
วว. หมายถึง วุฒิบัตรเพ่ือแสดงความรูความชํานาญในการประกอบวิชาชีพเวชกรรมสาขาน้ัน จากแพทยสภา หรือแพทยสภารับรอง 
* ยกเลิกตั้งแตป 2545 
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จากสถานการณดานบุคลากรที่มีความเช่ียวชาญเฉพาะทางดานการแพทยจากรายงานขอมูลทรัพยากรสาธารณสุข 
ป 25544 (ตารางท่ี 2.15) จะเห็นวาแพทยเฉพาะทางมีจํานวนมากข้ึน แตจํานวนแพทยที่อยูในระบบวิเคราะหตามเขตบริการ
สุขภาพ (ตารางที ่2.16-2.24) จะพบวาแพทยเฉพาะทางท่ีมีความจําเพาะเช่ียวชาญระดับสงูยังไมเพียงพอและมีการกระจายตัว
ที่ไมครอบคลุมเขตบริการสุขภาพ 

 
ตารางที ่2.15 จํานวนแพทยเฉพาะทางสาขาตางๆ รวมท้ังประเทศ ป 2554 

ลําดับ กลุมสาขาเฉพาะทาง จํานวนแพทย 
1 อายุรศาสตร 4,310 

2 ศัลยศาสตร 3,846 

3 กุมารเวชศาสตร 2,308 

4 สูตินรเีวชศาสตร 1,804 

5 จักษุวิทยา 810 

6 โสต ศอ นาสิกวิทยา 691 

7 จิตเวชศาสตร 502 

8 พยาธิวิทยา 310 

9 รังสีวิทยา 1,033 

10 วิสัญญีวิทยา 929 

11 เวชปฏิบัติทั่วไป 1,937 

12 เวชศาสตรครอบครัว 922 

13 เวชศาสตรปองกัน 422 

14 เวชศาสตรฟนฟู 321 

15 นิติเวชศาสตร 97 

 รวม 20,242 
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 2จากการวิเคราะหสถานการณเรื่องความเช่ียวชาญเฉพาะทางดานการแพทยในปจจุบัน  (ขอมูล ณ ปงบประมาณ
2554 กลุมบริหารงานบุคคล สํานักบริหารกลาง และขอมูลจํานวนประชากร ป 2555 จากทะเบียนราษฎร กระทรวงมหาดไทย) 
พบวา โรงพยาบาลสวนใหญในสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ยังมีขีดจํากัดในการใหบริการทางการแพทยเฉพาะ
ดาน โดยจะเห็นไดจากอัตราสวนประชากรตอแพทยเฉพาะทางที่ยังสูงอยูมาก เมื่อเปรียบเทียบกับแพทยทั่วไป2 (ตารางท่ี 
2.25-2.27) 
 

ตารางที่ 2.25 อัตราสวนประชากรตอแพทยเฉพาะทางสาขาหลัก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตารางที ่2.26 อัตราสวนประชากรตอแพทยเฉพาะทางสาขารอง 

แพทยเฉพาะทางสาขารอง อัตราสวนประชากรตอแพทย 
จักษุวิทยา 184,447 

โสต นาสิก ลาริงซวิทยา 218,441 

เวชศาสตรฟนฟู 481,227 

รังสีวิทยาท่ัวไป/วินิจฉัย 223,787 

จิตเวชศาสตร 547,036 

พยาธิวิทยากายวิภาค 1,185,244 

เวชศาสตรฉุกเฉิน 533,360 
 
ตารางที่ 2.27 อัตราสวนประชากรตอแพทยเฉพาะทางสาขาตอยอดบางสาขา 

แพทยเฉพาะทางสาขาตอยอด อัตราสวนประชากรตอแพทย 
ประสาทศัลยศาสตร 435,396 

ศัลยศาสตรยูโรวิทยา 477,575 

ศัลยศาสตรตกแตง 771,123 

ศัลยศาสตรทรวงอก 1,828,662 

กุมารศัลยศาสตร  1,306,187 

อายุรศาสตรประสาทวิทยา 1,163,694 

อายุรศาสตรโรคไต 876,756 

อายุรศาสตรโรคหัวใจ 1,000,050 

อายุรศาสตรโรคระบบหายใจ 2,207,006 
อายุรศาสตรโรคเลือด 1,641,107 
กุมารเวชศาสตรโรคระบบหายใจ 3,047,770 
กุมารเวชศาสตรโรคเลือด 3,555,723 

กุมารเวชศาสตรโรคหัวใจ 3,200,159 

กุมารเวชศาสตรทารกแรกเกดิ 3,555,723 

แพทยเฉพาะทางสาขาหลัก อัตราสวนประชากรตอแพทย 
อายุรศาสตร 64,978 
ศัลยศาสตร 93,435 
สูติศาสตร 84,885 
กุมารเวชศาสตร 78,053 
ศัลยศาสตรออรโธปดิกส 97,122 
วิสัญญีวิทยา 177,294 
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จากสัดสวนจํานวนแพทยเฉพาะทางในสาขาตางๆ ไมเพียงพอ สงผลใหบริการทางการแพทยเฉพาะทางเกิดปญหา 
ดังนี ้

1) คิวรอคอยการตรวจและผาตัดของผูปวยในโรงพยาบาลนานข้ึน 
2) มีการสงตอผูปวยหลายระดับทั้งในเขตและนอกเขตบริการ รวมถึงโรงพยาบาลสังกัดมหาวิทยาลัย  
3) ศักยภาพในการใหบริการผูปวยในมีขีดจํากัด หากมีความตองการการรักษาโรคท่ีซับซอนมากข้ึน 

 
ระบบบริการทางการแพทยในระดับตติยภูมิและสูงกวา และระบบการสงตอผูปวย 
 

ระบบการบริการทางการแพทยระดับตติยภูมิและสูงกวา  
เปนการบริการทางการแพทยที่ใหการรักษาและดูแลผูปวย โดยเฉพาะกลุมผูปวยที่มีอาการซับซอนที่ตองการรับ

การรักษาระดับตติยภูมิ ซึ่งเปนระบบที่ตองรับสงตอผูปวยจากสถานบริการระดับปฐมภูมิและทุติยภูมิ รวมทั้งเปนแหลงองค
ความรู เทคโนโลยีทางการแพทยและบุคลากรทางการแพทยที่มีความเช่ียวชาญระดับสูงของประเทศ ปจจุบันประชาชน
สามารถเขาถึงการบริการทางการแพทยระดับตติยภูมิและสูงกวาไดมากขึ้น นับตั้งแตมีระบบประกันสุขภาพถวนหนาภายใต
พระราชบัญญัติหลักประกันสุขภาพถวนหนา ป 2545 กระทรวงสาธารณสุขและสํานักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ มีการ
พัฒนาบริการตติยภูมิและตติยภูมิเฉพาะดาน คือ excellence center หรือ supra-tertiary care ซึ่งพัฒนาระบบการบริการ
ใหสามารถลดสาเหตุการตายจากโรคและภาวะเสี่ยงที่คุกคามสุขภาพชีวิตของประชาชนโดยเฉพาะ สาเหตุการตาย 3 อันดับ
แรก คือ โรคมะเร็ง โรคหัวใจและหลอดเลือด และอุบัติเหตุ รวมถึงการสนับสนุนงบประมาณเพ่ือสงเสริมการพัฒนาระบบ
บริการ9  
 

ระบบบริการทางการแพทยระดับตติยภูมิในปจจุบัน 
 จากแผนพัฒนาระบบบริการสุขภาพ (service plan) ป 2555-2559 โดยกระทรวงสาธารณสุข ซึ่งไดจัดทําเพื่อ
กําหนดทิศทางการพัฒนาระบบบริการสุขภาพในสวนภูมิภาคทั้งบริการระดับปฐมภูมิ  (primary care) ระดับทุติยภูมิ 
(secondary care) และระดับตติยภูมิ (tertiary care) ใหสอดคลองทั้งดานโครงสราง บุคลากร และคุณภาพบริการ รวมถึง
การพัฒนาความเช่ียวชาญระดับสูง สรางระบบที่เช่ือมโยงกันเปนเครือขายทั้งภายในจังหวัด ภายในเขต และเปนเครือขาย
ระดับประเทศ ดวยระบบสงตอ (referral system) เพื่อสามารตอบสนองแนวโนมความเปลี่ยนแปลงของสังคมและประชากร 
ตลอดจนความตองการดานสุขภาพของประเทศไดทันทวงท ีและเกิดการใชทรัพยากรที่มีอยูอยางจํากัดไดอยางมีประสิทธิภาพ 
ตลอดจนเปนระบบบริการสุขภาพท่ีมีศักยภาพรองรับปญหาทางการแพทยและสาธารณสุขท่ีมีความซับซอนในระดับพื้นท่ีได  
 นอกจากน้ี ยังมีการพัฒนาศูนยความเชี่ยวชาญระดับสงูเปนหนวยท่ีจัดตั้งข้ึนภายในโรงพยาบาลตติยภูมิ เพื่อรองรับ
ระบบสงตอผูปวยแบงเปน 3 ระดับ คือ  

ระดับ 1  มีขีดความสามารถข้ันสูงครอบคลุมการรักษาในสาขาน้ันไดเกือบทั้งหมด ยกเวนการดูแลโดย
โรงเรียนแพทยของมหาวิทยาลัย ครอบคลุมพื้นท่ีระดับภาค หรือกลุมเขต 

ระดับ 2  เนนรองรับการสงตอ แตมีขีดความสามารถรองจากระดับ 1 
ระดับ 3  เนนการดูแลในจังหวัด ดังนั้น โรงพยาบาลประจําจังหวัดทุกจังหวัด จะถูกพัฒนาเปนระดับ 3 

เพื่อเปนหลักประกันวาประชาชนในจังหวัดมีความเทาเทียมกันในการเขาถึงบริการพ้ืนฐานรวมท้ังประกอบดวย 4 สาขา ไดแก 
สาขาโรคหัวใจและหลอดเลือด สาขาโรคมะเร็ง สาขาอุบัติเหตุและฉุกเฉิน และสาขาทารกแรกเกิด2 (ตารางที่ 2.28)  
 
ตารางที่ 2.28 การพัฒนาศูนยความเช่ียวชาญ 4 สาขา 

ศูนยความเชี่ยวชาญระดับสูง ปงบประมาณ 2555-2559 
ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 

ศูนยโรคหัวใจ  10 11 55 
ศูนยโรคมะเร็ง 9 13 54 
ศูนยอุบัติเหต ุ 12 11 52 
ศูนยทารกแรกเกิด 9 18 49 
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การพัฒนาระบบบริการระดับตติยภูมิดานการแพทย 

 จากรายงานการพัฒนาการจัดการกําลังคนของสหวิชาชีพ ป 25552 โดยสํานักบริหารการสาธารณสุข สํานักงาน
ปลัดกระทรวงสาธารณสขุ การพัฒนากําลังคนดานสุขภาพของประเทศไทยท่ีผานมา แมวาอัตราสวนประชากรตอกําลังคนดาน
สุขภาพ จะมีแนวโนมลดลงตลอดเวลา แตเมื่อเปรียบเทียบกับคามาตรฐานขององคการอนามัยโลกและประเทศเพ่ือนบานที่มี
ความเจริญทางเศรษฐกิจที่ใกลเคียงกัน พบวา ประเทศไทยยังมีอัตราสวนประชากรตอกําลังคนดานสุขภาพท่ียังสูงกวามาก 
โดยในปจจุบัน กําลังคนดานสุขภาพในสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข โดยเฉพาะแพทย มีจํานวน 13,311 คน 
ในขณะท่ีตองดูแลประชากรในสัดสวนประมาณรอยละ 80.0 ของจํานวนประชากรท้ังหมด ประมาณ 63 ลานคน โดยมี
อัตราสวนประชากรตอแพทยอยูท่ีประมาณ 4,732 ตอ 1 ในขณะท่ีมาตรฐานองคการอนามัยโลกอยู อัตราสวนประชากรตอ
แพทยเทากับ 600 ตอ 1 ในขณะที่ประเทศเพ่ือนบานอยางมาเลเซีย มีอัตราสวนอยูที่ 1,428 ตอ 1 และประเทศสิงคโปรอยูที่ 
625 ตอ 1 นอกจากแพทยแลว กําลังคนดานสุขภาพอ่ืน ไมวาจะเปนทันตแพทย เภสัชกร พยาบาล และสหวิชาชีพ ก็มีความ
ขาดแคลนเชนเดียวกัน โดยเฉพาะพยาบาลซ่ึงมีแนวโนมความตองการมากขึ้นในแผนพัฒนาการใหบริการสุขภาพในอนาคต  
โดยมีอัตราสวนประมาณ 550 ตอ 1 ในขณะที่ประเทศมาเลเซียและสิงคโปรมีอัตราสวน 350 และ 250 ตอ 1 ตามลําดับ  

 
ระบบสงตอผูปวย (referral system) 
 การสงตอผูปวย หมายถึง การจัดการใหผูปวยไปรับบริการดานสขุภาพยังสถานบริการไดเหมาะสมกวา โดยมีขอมูล
เกี่ยวกับผูปวยตามแบบฟอรมที่กระทรวงสาธารณสุขกําหนดสงไปพรอมดวย เพื่อหนวยบริการสาธารณสุขที่รับผูปวยไว  
ไดเขาใจความเปนมาของผูปวยตามสมควร สามารถดูแลผูปวยตอไปไดอยางสะดวกและถูกตอง ผูปวยอาจเดินทางไปเองหรือ
เจาหนาท่ีเปนผูนําสงแลวแตความเหมาะสม เมื่อเสร็จสิ้นการดูแล รักษา ก็จะแจงผลการรักษากลับไปยังหนวยบริการ
สาธารณสุขที่สงผูปวยมา ระบบสงตอผูปวยจะตองมีหลักการ เหตุผล วัตถุประสงค ระเบียบวิธีการ แบบฟอรมการสงอยาง
ชัดเจน ในทางปฏิบัติ ผูที่เกี่ยวของกับระบบการสงตอผูปวยในโรงพยาบาล คือ ผูอํานวยการแพทยฝายตางๆ หัวหนาฝายการ
พยาบาล แพทย พยาบาลผูปฏิบัติงานอยูในฝายตางๆ ตลอดจนบคุลากรและหนวยงานที่เกี่ยวของ 
 

ระบบสงตอผูปวยในประเทศไทย 
ตามนโยบายการสรางหลักประกันสุขภาพถวนหนา หนวยบริการสุขภาพทุกระดับจะตองพัฒนาระบบการ

ใหบริการประชาชนไดอยางมีคุณภาพและมาตรฐานท่ีเหมาะสม หากเกินขีดความสามารถของสถานบริการจะตองจัดระบบการ
สงตอผูปวย ไปดูแลยังสถานบริการท่ีมีศักยภาพสูงกวา รวมถึงการสงกลับในแตละเครือขายตามระบบภูมิศาสตรสารสนเทศ 
(GIS) หรือขอตกลงรวมกันระหวางสถานบริการระหวางจังหวัด รวมถึงระหวางเขตตามความเหมาะสม เพื่อใหผูปวยไดรับการ
ดูแลอยางมีคุณภาพมาตรฐานที่เหมาะสมในข้ันตอนตอไป 

 
ระบบการสงตอผูปวยภายใตแผนพัฒนาระบบบริการสุขภาพ (service plan) ป 2555-2559 
จากแผนพัฒนาระบบบริการสุขภาพ (service plan) ป 2555-2559 โดยสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

กระทรวงสาธารณสุข ไดจัดระบบบริการสุขภาพในรูปแบบเครือขายแทนการขยายโรงพยาบาลเปนแหงๆ  โดยใชหลักการ 
“เครือขายบริการท่ีไรรอยตอ (seamless health service network)” ที่สามารถเช่ือมโยงบริการท้ัง 3 ระดับเขาดวยกัน 
ตั้งแตระดับปฐมภูมิ ทุติยภูมิ และตติยภูมิ ทั้งน้ี ใหเปนไปตามสภาพขอเท็จจริงทางภูมิศาสตรและการคมนาคม โดยไมมีเสน
แบงของการปกครองหรือการแบงเขตตรวจราชการเปนตัวขวางกั้น โดยการจัด “ระดับโรงพยาบาลรับผูปวยสงตอ (referral 
hospital cascade)” ของระบบบริการเปน 3 ระดับ ไดแก ระดับตน ระดับกลาง และระดับสูง เพ่ือใชจัดสรรทรัพยากร
ภายในเครือขายที่มีอยางจํากัดใหมีประสิทธิภาพสูงสุด  หลีกเลี่ยงการลงทุนที่ซ้ําซอน และขจัดสภาพการแขงขันกัน  
(ภาพที่ 2.11) 

1. โรงพยาบาลรับผูปวยสงตอระดับตน (first-level referral hospital) ประกอบดวย เครือขายบริการทุติยภูมิ 
มีหนาท่ีรับผูปวยสงตอจากเครือขายบริการปฐมภูมิ กําหนดใหเปนโรงพยาบาลชุมชนขนาดใหญ (F1) โรงพยาบาลชุมชนขนาด
กลาง (F2) และโรงพยาบาลชุมชนขนาดเล็ก (F3) 

2. โรงพยาบาลรับผูปวยสงตอระดับกลาง (mid-level referral hospital) ประกอบดวยโรงพยาบาลทั่วไปขนาด
เล็ก (M1) และโรงพยาบาลชุมชนแมขาย (M2) มีหนาที่รับผูปวยสงตอจากเครือขายบริการทุติยภูมิ 
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3. โรงพยาบาลรับผูปวยสงตอระดับสูง (high-level referral hospital) มีหนาที่รับผูปวยสงตอจากโรงพยาบาล
ตติยภูมิขนาดกลาง แบงเปน 2 ระดับ 

3.1 โรงพยาบาลทั่วไปที่เปนแมขายของเครือขายบริการระดับจังหวัด (standard-level referral hospital) 
กําหนดใหเปน โรงพยาบาลทั่วไปขนาดใหญ (ระดับ S) 

3.2 โรงพยาบาลศูนยที่รับสงตอจากเครือขายบริการระดับจังหวัดกําหนดใหเปนโรงพยาบาลศูนย (ระดับ A) 
 

 
ภาพท่ี 2.11 ระดับโรงพยาบาลในการรับสงตอผูปวย 
 

การพัฒนาระบบการสงตอผูปวยในปจจุบนั 
โปรแกรมการสงตอผูปวย “ไทยรีเฟอร (Thai Refer)”  จุดเดนโปรแกรมไทยรีเฟอร มี 3 ประการคือ ใชงานไดงาย

ลดการทํางานซํ้าซอนมีระบบเฝาระวังระบบความปลอดภัยปองกันความผิดพลาดตลอด 24 ช่ัวโมง เช่ือมตอระหวางหอง
ฉุกเฉินของโรงพยาบาลตนทาง-ปลายทาง โดยใชระบบการสงตอขอมูล ประวัติ ผลแล็ปตางๆ เชน เลือด เอกซเรย และภาพ
ผูปวยผานคอมพิวเตอรออนไลน และระบบโทรศัพทสมารทโฟน ไอแพด ขอมูลประวัติการรักษาจากตนทาง และภาพผูปวยจะ
ปรากฏที่หนาจอคอมพิวเตอรของโรงพยาบาลปลายทาง และมีระบบดาวเทียมติดตามเช็คพิกัดรถพยาบาลนําสง  แพทย
ผูเช่ียวชาญเตรียมพรอมการรักษาและสามารถสั่งการรักษาเพิ่มเติมไดทันที ทําใหชวยชีวิตผูปวยไดรวดเร็ว ลดอัตราการ
เสียชีวิต และลดคาใชจายซํ้าซอนของโรงพยาบาล คือไมตองตรวจทางหองปฏิบัติการซํ้าอีก ในอนาคตจะพัฒนาประยุกตใช
โปรแกรมนี้ ใหสามารถรองรับอุบัติเหตุหมูที่มีผูปวยจํานวนมากหรือกรณีเกิดภาวะวิกฤต เชน กรณีน้ําทวมใหญ หรือภัยพิบัติ 
เพิ่มความคลองตัวในการบริหารจัดการดูแลผูปวยทุกรายไดทั้งการรักษา การเคลื่อนยายผูปวย  การสํารองเตียงไอซียู และ
เครื่องมือแพทย10 
 

ปญหาและอุปสรรคในการพัฒนาระบบการสงตอผูปวย 
การพัฒนาระบบบริการทางการแพทยระดับตติยภูมิและสูงกวาที่ผานมา มุงพัฒนาท่ีตัวหนวยบริการตติยภูมิเป น

หลัก โดยเฉพาะในดานศักยภาพเชิงโครงสรางและการจัดบริการของหนวย ในขณะท่ีการพัฒนาเครือขายการดูแลและส งตอ
ไมไดรับการพัฒนาใหเช่ือมโยงอยางเปนระบบหรือเขมแข็งเทาที่ควร ตั้งแตการคนหาผูปวย การสงตอใหรับบริการไดอยาง
ทันทวงทีและการดูแลตอเนื่อง มีขั้นตอนท่ียุงยากในการสงตอไปยังหนวยบริการในระดับสูงกวา ภาระในการสงตอจะตกเปน
ภาระของผูปวยและญาติ ทําใหผูปวยไมตองการรับการรักษาตอ ประกอบกับการสงกลับจากหนวยบริการระดับตติยภูมิและ 
สูงกวากลับไปยังหนวยบริการทุติยภูมิและปฐมภูมิขาดการเช่ือมตอเปนระบบท่ีรองรับการสงตัวกลับ สงผลใหไมมีการสงกลับ 
อันเปนการเพิ่มตนทุนในการเขาถึงบริการของผูปวย และภาระหนักที่สถานบริการระดับตติยภูมิและสูงกวา 
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และประชาสัมพันธกระทรวงสาธารณสุข [อินเทอรเน็ต]. 2556 [เขาถึงเมื่อ 16 พ.ย. 2556 ]. เขาถึงไดจาก: 
http://www.moph.go.th/ops/iprg/include/admin_hotnew/show_hotnew.php?idHot_new=57760 
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