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การจัดบริการของภาครัฐ  

ระบบบริการสุขภาพของประเทศไทยในหลายทศวรรษท่ีผานมา เปนการจดับริการสุขภาพผานหนวยบริการภาครัฐ
เปนสวนใหญ เปนการจัดบริการของสถานพยาบาลสังกัดกระทรวงสาธารณสุข โดยครอบคลุมการใหบริการสาธารณสุขสําหรับ
ผูปวยนอก และผูปวยใน ซึ่งกระทรวงสาธารณสุข มีหนาที่รับผิดชอบดูแลสุขภาพประชาชน โดยจัดระบบบริการสุขภาพที่
ครอบคลุม ท้ังการสงเสริม การปองกันโรค การรักษาพยาบาลและการฟนฟูสมรรถภาพ จึงแบงระบบบริการสุขภาพออกเปน
ระดับ ไดแก บริการระดับปฐมภูมิ (primary care) บริการระดับทุติยภูมิ (secondary care) และบริการระดับตติยภูมิ 
(tertiary care) การใหบริการแตละระดับนั้นมีบทบาทหนาที่ที่แตกตางกันและเช่ือมโยงกันดวยระบบการสงตอ (referral 
system) โดยเปนการจัดการบริการกับปญหาทางสุขภาพท่ีมีความซับซอนแตกตางกัน เชน การบริการระดับปฐมภูมิ ทุติยภูมิ 
จะเปนการจัดการบริการกับปญหาที่พบบอย ขณะที่การบริการระดับตติยภูมิขึ้นไปจะดูแลจัดการปญหาทางการแพทยที่มี
ความซับซอนสูง1 การแบงระดับบริการสุขภาพในสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข (ตารางท่ี 2.1)2 

 
ตารางที่ 2.1 การแบงระดับบริการสุขภาพในสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

ระบบ
บริการ รูปแบบ ลักษณะ 

1. ระดับ 
ปฐมภูม ิ

1.1 โรงพยาบาล
สงเสริมสุขภาพ 
ตําบล  
 
 
1.2 ศูนยการแพทย
ชุมชนเมือง 

- ปรับปรุงอาคารสถานที่จากสถานีอนามัยเดิม และมีความพรอมตามเกณฑที่
กําหนด มีแพทยหมุนเวียนปฏิบัติงานช่ัวคราวหรือเปนการประจําหรือไมก็ตาม แต
จะตองมีพยาบาลวิชาชีพ และไมจํากัดเปนลักษณะเด่ียวหรือเครือขายครอบคลุม 
รพ.สต. 8,750 แหง และ รพ.สต.ขนาดใหญ 1,000 แหง 
 
- จํานวน 226 แหง มีคุณสมบตัิหลัก ดังนี้ 
1) มีประชากรในความรบัผิดชอบไมเกิน 30,000 คนตอแหง 
2) มีขีดความสามารถดานเวชปฏิบัติทั่วไป ทันตกรรม เภสัชกรรม ชันสูตรโรค 
กายภาพบําบัดหรือกิจกรรมบําบัด และการแพทยแผนไทยหรือแพทยทางเลือก 
สามารถตรวจรักษาผูปวยนอกทั่วไป เพื่อลดความแออัดในโรงพยาบาลเปน
วัตถุประสงคหลัก 
3) มีงานบริการเวชปฏิบัตคิรอบครัว และงานพัฒนาสุขภาพชุมชน 
4) มีบุคลากรประจําศูนยที่มีความพรอม ไดแก แพทยเวชปฏิบัติทั่วไปหรือแพทย
เวชปฏิบัติครอบครัว ทันตแพทย เภสัชกร พยาบาลวิชาชีพ นักเทคนิคการแพทย 
นักกายภาพบําบัดหรือนักกิจกรรมบําบัด นักวิชาการสาธารณสุข เปนตน ทั้งนี้ 
ระยะแรกของการดําเนินการอาจใชแพทย พยาบาล และบุคลากรหมุนเวียนจาก
โรงพยาบาลหลัก ตอไปควรจัดหาบุคลากรใหสามารถดําเนินงานดวยตนเองได 
 

 

*   

ระบบบริการทางการแพทย
นพ.ชุษณะ มะกรสําร* ศิวําพร สังรวม*

สินีนําฏ อันบุรี*
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เขตบริการสุขภาพท่ี จังหวัด 
1 เชียงราย เชียงใหม นาน พะเยา แพร แมฮองสอน ลําปาง และลําพนู 

2 ตาก พิษณุโลก เพชรบูรณ สุโขทัย และอุตรดิตถ 
3 กําแพงเพชร ชัยนาท พิจิตร นครสวรรค และอุทัยธาน ี

4 นครนายก นนทบุรี ปทุมธานี พระนครศรีอยุธยา ลพบุรี สระบุรี สิงหบุรี และอางทอง  
5 กาญจนบุรี นครปฐม เพชรบุรี ประจวบคีรีขันธ ราชบุรี สมุทรสงคราม สมุทรสาคร และสุพรรณบรุี 
6 จันทบุรี ฉะเชิงเทรา ชลบรุี ตราด ปราจีนบุรี ระยอง สระแกว และสมุทรปราการ 
7 กาฬสินธุ ขอนแกน มหาสารคาม และรอยเอ็ด  

8 นครพนม บึงกาฬ เลย สกลนคร หนองคาย หนองบัวลําภู และอุดรธานี 

9 ชัยภูมิ นครราชสีมา บรุีรัมย และสุรินทร 
10 มุกดาหาร ยโสธร ศรสีะเกษ อุบลราชธานี และอํานาจเจรญิ  

11 กระบ่ี ชุมพร นครศรีธรรมราช พังงา ภูเก็ต ระนอง และสรุาษฎรธานี  
12 ตรัง นราธิวาส ปตตานี พัทลุง ยะลา สงขลา และสตูล 

 
แมวาปจจุบันมีการขยายตัวอยางรวดเร็วของระบบสุขภาพภาคเอกชน  แตสถานพยาบาลทั้งในระดับปฐมภูมิ  

ทุติยภูมิ และตติยภูมิ สวนใหญเปนสถานพยาบาลของรัฐ และพบวาการใชบริการสุขภาพในสถานบริการที่มีเตียงไวรับผูปวย
และอัตราการใชบริการผูปวยในน้ันมีแนวโนมเพิ่มขึ้น แสดงใหเห็นวาการเขาถึงบริการดานสุขภาพมากขึ้นดวยเชนกัน 3  
(ตารางที่ 2.2-2.7)  
 
ตารางที่ 2.2 จํานวนโรงพยาบาลและเตียงผูปวยจําแนกตามประเภทและสังกัด ป 2554 

สังกัด รักษาโรคท่ัวไป รักษาโรคเฉพาะทาง 
โรงพยาบาล เตียงผูปวย โรงพยาบาล เตียงผูปวย 

โรงพยาบาลของรัฐ     

กระทรวงสาธารณสุข 861 80,682 51 12,805 

กระทรวงกลาโหม 63 6,191 - - 

กระทรวงศึกษาธิการ 15 6,812 4 122 

กระทรวงยุติธรรม 3 631 - - 

กรุงเทพมหานคร 9 2,554 - - 

สวนราชการอ่ืนๆ* 20 3,662 1 40 

รวมโรงพยาบาลของรัฐ 971 100,532 56 12,967 

โรงพยาบาลเอกชน 311 30,185 10 398 

รวมท้ังหมด 1,282 130,717 66 13,365 
ที่มา:  รายงานทรัพยากรสาธารณสุข ป 2554 กลุมขอมูลขาวสารสุขภาพสํานักนโยบายและยุทธศาสตร สาํนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข อางใน      
 สถิติสาธารณสุขที่ควรรู (Alpha Research 2014) 
หมายเหต:ุ * รวมสภากาชาดไทย องคการมหาชน และรัฐวิสาหกิจ 
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ตารางที่ 2.3 จํานวนผูปวยนอกใหมจําแนกตามสังกัด ป 2554 

สังกัด 

โรงพยาบาล 
รักษาโรคท่ัวไป รักษาโรคเฉพาะทาง 

จํานวน 
ผูปวยนอกใหม 

จํานวนคร้ัง 
ที่รับบริการ 

จํานวน 
ผูปวยนอกใหม 

จํานวนคร้ัง 
ที่รับบริการ 

โรงพยาบาลของรัฐ     

กระทรวงสาธารณสุข 28,760,812 107,225,481 486,469 3,670,018 

กระทรวงกลาโหม 877,977 4,804,399 - - 

กระทรวงศึกษาธิการ 1,112,607 8,313,413 52,878 302,016 

กระทรวงยุติธรรม 14,670 115,892 - - 

กรุงเทพมหานคร 598,238 9,309,891 - - 

สวนราชการอ่ืนๆ* 336,969 2,309,523 8,864 234,857 

รวมโรงพยาบาลของรัฐ 31,701,273 132,078,599 548,211 4,206,891 
โรงพยาบาลเอกชน 8,132,397 39,080,682 91,372 436,265 

รวมท้ังหมด 39,833,670 171,159,281 639,583 4,643,156 
ที่มา:  รายงานทรัพยากรสาธารณสุข ป 2554 กลุมขอมูลขาวสารสุขภาพสํานักนโยบายและยุทธศาสตร สาํนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข อางใน
 สถิติสาธารณสุขที่ควรรู (Alpha Research 2014) 
หมายเหตุ: * รวมสภากาชาดไทย องคการมหาชน และรัฐวิสาหกิจ 
 
ตารางที่ 2.4 จํานวนผูปวยในจําแนกตามสังกัด ป 2554 

สังกัด 
โรงพยาบาล 

รักษาโรคท่ัวไป รักษาโรคเฉพาะทาง 
จํานวนผูปวยใน จํานวนวันอยู จํานวนผูปวยใน จํานวนวันอยู 

โรงพยาบาลของรัฐ     
กระทรวงสาธารณสุข 6,403,209 25,784,650 227,886 2,857,414 

กระทรวงกลาโหม 141,105 897,838 - - 

กระทรวงศึกษาธิการ 329,250 2,090,476 1,748 7,568 

กระทรวงยุติธรรม 2,129 136,645 - - 

กรุงเทพมหานคร 128,819 789,157 - - 

สวนราชการอ่ืนๆ* 64,420 378,751 145 607 

รวมโรงพยาบาลของรัฐ 7,068,932 30,077,517 229,779 2,865,589 
โรงพยาบาลเอกชน 2,080,632 5,822,559 10,325 81,751 

รวมท้ังหมด 9,149,564 35,900,076 240,104 2,947,340 
ที่มา: รายงานทรัพยากรสาธารณสุข ป 2554 กลุมขอมูลขาวสารสุขภาพสํานักนโยบายและยุทธศาสตร สาํนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข อางใน   
       สถิติสาธารณสุขที่ควรรู (Alpha Research 2014) 
หมายเหต:ุ * รวมสภากาชาดไทย องคการมหาชน และรัฐวิสาหกิจ 
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 2ตารางที่ 2.5 จํานวนผูปวยนอกใหมและจํานวนคร้ังท่ีรับบริการทั่วราชอาณาจักร ป 2543-2554 

ป พ.ศ. จํานวนผูปวยนอกใหม (คน) จํานวนคร้ังท่ีรับบริการ (คร้ัง) 
โรงพยาบาลรัฐ โรงพยาบาลเอกชน โรงพยาบาลรัฐ โรงพยาบาลเอกชน 

2543 25,315,030 4,144,852 NA NA 

2544 27,251,740 4,967,419 NA NA 

2545 29,486,813 4,025,727 NA NA 

2546 27,725,182 5,934,084 91,412,472 30,932,293 

2547 28,185,489 5,293,339 95,140,636 29,346,824 

2548 29,181,720 5,931,096 100,357,242 35,299,555 

2549 30,047,420 6,481,733 107,022,324 36,254,594 

2550 31,572,993 8,106,765 114,144,958 42,881,551 

2551 29,391,042 6,480,466 115,233,251 36,274,868 

2552 29,143,848 6,620,662 109,507,444 32,044,002 

2553 31,087,447 6,804,918 134,813,388 36,916,177 

2554 32,248,944 8,223,769 136,285,490 39,516,947 

ที่มา:  รายงานทรัพยากรสาธารณสุข ป 2554 กลุมขอมูลขาวสารสุขภาพสํานักนโยบายและยุทธศาสตร สาํนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข อางใน
 สถิติสาธารณสุขที่ควรรู (Alpha Research 2014) 
หมายเหตุ: NA=Not Available 
 
ตารางที่ 2.6 จํานวนผูปวยใน และจํานวนวันอยูของผูปวยในทั่วราชอาณาจักร ป 2543-2554 

ป พ.ศ. จํานวนผูปวยนอกใหม (คน) จํานวนวันอยูของผูปวยใน(วัน) 
โรงพยาบาลรัฐ โรงพยาบาลเอกชน โรงพยาบาลรัฐ โรงพยาบาลเอกชน 

2543 6,439,145 1,487,351 31,145,467 4,338,363 

2544 7,122,416 1,707,155 32,352,974 6,361,263 

2545 6,987,729 1,535,831 31,487,554 3,974,613 

2546 6,693,898 1,661,556 30,035,268 5,141,142 

2547 6,700,338 1,601,497 31,071,580 4,602,531 

2548 6,773,370 1,790,142 30,524,800 5,379,352 

2549 6,892,474 1,853,133 31,164,768 5,226,719 

2550 7,005,953 2,239,284 32,774,623 6,204,061 

2551 6,916,944 1,680,877 28,989,212 5,699,426 

2552 6,570,401 1,533,765 27,840,513 4,720,027 

2553 7,440,137 1,905,160 33,728,804 5,509,948 

2554 7,298,711 2,090,957 32,943,106 5,904,310 
ที่มา:  รายงานทรัพยากรสาธารณสุข ป 2554 กลุมขอมูลขาวสารสุขภาพสํานักนโยบายและยุทธศาสตร สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข อางใน

สถิติสาธารณสุขที่ควรรู (Alpha Research 2014) 
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ตารางที่ 2.7 จํานวนเตียงผูปวยและจํานวนประชากรตอเตียงผูปวยทั่วราชอาณาจักร ป 2543-2554 

ป พ.ศ. 
จํานวนเตียงผูปวย จํานวนประชากร* 

(คน) 

จํานวน
ประชากร 
ตอเตียง โรงพยาบาลรัฐ โรงพยาบาลเอกชน รวม 

2543 106,840 29,361 136,201 61,878,746 454 

2544 108,741 28,956 137,697 62,308,887 453 

2545 105,539 28,914 134,453 62,799,872 467 

2546 105,630 28,992 134,622 63,079,765 469 

2547 106,902 26,343 133,245 61,973,621 465 

2548 106,931 26,839 133,770 62,418,054 467 

2549 108,448 26,315 134,763 62,828,706 466 

2550 109,443 30,564 140,007 63,038,247 450 

2551 99,884 25,982 125,866 63,389,730 504 

2552 95,353 22,215 117,568 63,525,062 540 

2553 109,447 24,658 134,105 63,878,267 476 

2554 113,499 30,583 144,082 64,076,033 445 

ที่มา: ตัวเลขตองรูเร่ืองสาธารณสุข 2556-2557 (Alpha Research)  
หมายเหต:ุ * จากการทะเบยีน 

 
จากรายงานทรัพยากรสาธารณสุข ป 25544 (ตารางที ่2.8) แสดงใหเห็นวาระบบบริการสุขภาพกระจายมากอยูใน

กรุงเทพและปริมณฑล เมืองขนาดใหญ และเมืองที่เปนแหลงธุรกิจอุตสาหกรรม โดยกรุงเทพมหานครมีจํานวนเตียงตอ
ประชากรนอยท่ีสุด ทั้งน้ี จํานวนเตียงท่ีมากแสดงใหเห็นการใชบริการของประชาชนท่ีสูงกวาเขตบริการอ่ืนๆ ดังแสดงจากสถิติ
ผูปวยนอกใหม ผูปวยนอกทั้งหมด ผูปวยใน วันอยูผูปวยใน นอกจากนี้ จากขอมูลในภาพรวม มีจํานวนแพทยตอเตียงอยู ใน
อัตราที่ใกลเคียงกันทั่วประเทศ และอัตราการครองเตียง พบวา กรุงเทพมหานคร และเขตบริการสุขภาพที่ 7 มีอัตราครอง
เตียงนอยท่ีสุด และมากที่สุดตามลําดับ  
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 2543-2554 

 77.9-84.4  4.2-4.8 
(  2.9)  
 

 2.9    2543-2554 

 . .  (%)  ( ) 
    

2543 79.9 40.5 4.8 2.9 
2544 81.5 60.2 4.5 3.7 
2545 81.7 37.7 4.5 2.6 
2546 77.9 48.6 4.5 3.1 
2547 79.6 47.9 4.6 2.9 
2548 78.2 54.9 4.5 3.0 
2549 78.7 54.4 4.5 2.8 
2550 82.1 55.6 4.7 2.8 
2551 79.5 60.1 4.2 3.4 
2552 80.0 58.2 4.2 3.1 
2553 84.4 61.2 4.5 2.9 
2554 79.5 52.9 4.5 2.8 

 
  

  2545-25515   2553  
392,368.3   2537  127,655.5   3.1  

 2,160   2537  3,110   2540 
  6,142   194   2553 

  
  (  2.10)  
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 2 จากขอมูลการใชสิทธิประโยชนหลักประกันหรือสวัสดิการทางสุขภาพดานการรักษาพยาบาลของคนไทยพบวา
เทียบผูที่ไมใชคนไทย (อายุ15 ปขึ้นไป) จําแนกตามประเภทการรักษาครั้งสุดทาย (ภาพท่ี 2.3) จะเห็นวาคนไทยมีการใช
บริการโดยใชสิทธิการรักษาผูปวยนอกและผูปวยใน (รอยละ 59.4 และ 92.4 ตามลําดับ) หากแตผูที่ไมใชคนไทยและไมมีสิทธิ
การรักษาพยาบาลซ่ึงใชบริการผูปวยในสูงถึงรอยละ 70.6 
 

 
ภาพที่ 2.3 การใชสิทธิประโยชนหลักประกันหรือสวัสดิการทางสุขภาพดานการรักษาพยาบาลของคนไทยเทียบกับผูที่ไมใชคนไทย 
ที่มา: วาทินี และคณะ คํานวณจาก ผลการสํารวจระดับชาติ “ความรู ทัศนคติ และพฤติกรรมเกี่ยวกับวัณโรคในกลุมคนไทย และแรงงานขามชาติ  
       พ.ศ. 2554” อางใน สุขภาพคนไทย 2555 
หมายเหต:ุ “ผูที่ไมใชคนไทย” ประกอบดวย กลุมแรงงานขามชาติและกลุมชาติพันธุที่ไมมีสัญชาติไทย (อาย ุ15 ปขึ้นไป) จําแนกตามประเภทการ  
               รักษาคร้ังสุดทาย 
 
การพัฒนาเทคโนโลยีทางการแพทย 

จากขอมูลตารางท่ี 2.11 จะเห็นวาแนวโนมการใชบริการทางการแพทยที่มีตนทุนสูงและสวนมากอยูในระดับสถาน
บริการระดับตติยภูมิมีแนวโนมที่มากข้ึน อาจเน่ืองมาจากความเจริญกาวหนาทางเทคโนโลยีและความตองการของผูใชบริการ
สุขภาพเอง 
 
ตารางที่ 2.11 แนวโนมการใชบริการทางการแพทยที่มีตนทุนสูง ป 2547-2550 

 
ที่มา: Aministrative data of the CSMBS, SSS, and the UHC scheme, 2004-2007 อางใน สุขภาพคนไทย 2555 
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ภาพท่ี 2.4 การกระจายครุภัณฑทางการแพทยจําแนกตามภาค ป 2552 
ที่มา: ระบบขอมูลเพื่อการบริหารติดตามผลการดําเนินงาน กระทรวงสาธารณสุข (http://moc.moph.go.th/index.php) 

 
จากภาพที่ 2.4 การกระจายครุภัณฑทางการแพทยมีมากในภาคกลางและกรุงเทพฯ สะทอนใหเห็นถึงความตองการใน

การพัฒนาสถานบริการท่ีใชเครื่องมือพื้นฐานเพ่ือการวินิจฉัยและการรักษาพยาบาล7  
 

บุคลากรทางการแพทย  
บุคลากรทางการแพทยมีความสําคัญอยางยิ่งตอระบบบริการสุขภาพ ที่ผานมามีการผลิตบุคลากรสุขภาพอยาง

ตอเนื่องทําใหจํานวนบุคลากรเพ่ิมขึ้นและมีการกระจายไปยังสถานบริการทั้งในและนอกกระทรวงสาธารณสุข อยางไรก็ตาม 
กําลังคนดานสุขภาพยังคงมีความขาดแคลนเม่ือเทียบกับมาตรฐานที่ควรจะเปน ปญหาการกระจายตัวของบุคลากร รวมท้ัง
คุณภาพของบุคลากรซึ่งอาจจะสัมพันธกับภาระงานของบุคลากร 

จากการสาธารณสุขไทยป 2551-25536 ไดแสดงแนวโนมอัตราสวนของประชากรตอกําลังคนดานสุขภาพตาม
ประเภทบุคลากร หากพิจารณาจากสถานการณโดยรวมของกําลังคนดานสุขภาพในชวงเวลาท่ีผานมาโดยใชอัตราสวนตอ
กําลังคน จะเห็นวาปริมาณกําลังคนมีแนวโนมที่ดีขึ้นอยางตอเนื่อง (ภาพที่ 2.5) 

 

 
ภาพท่ี 2.5 อัตราสวนประชากรตอกําลังคนดานสุขภาพ ป 2522-2552 
ที่มา: รายงานทรัพยากรสาธารณสุข สํานักนโยบายและยุทธศาสตร อางใน การสาธารณสุขไทย ป 2551-2553 
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 21)   
8 

 45,671   1,814 
 (  2.12) 

 
 2.12  

     
 

 2551-25536 
 (  2.6)   

 93.2  2514  82.9  2552   
6.7  2514   17.1  2552   
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ภาพท่ี 2.6 สัดสวนแพทยตามสังกัด ป 2514-2552 
ที่มา: รายงานทรัพยากรสาธารณสุข สํานักนโยบายและยุทธศาสตร อางใน การสาธารณสุขไทย ป 2551-2553 
 

2) ทันตแพทย 
จากการสาธารณสุขไทย 2551-25536 แสดงสัดสวนของทันตแพทยจําแนกตามสังกัดและภาค พบวาทันตแพทย

สังกัดภาครัฐมีสัดสวนลดลงและภาคเอกชนมีสัดสวนมากข้ึน กลาวคือ สัดสวนแพทยภาครัฐ มีสัดสวนลดลงจากรอยละ 96.2 
ในป 2514 เหลือรอยละ 92.8 ในป 2552 ขณะท่ีภาคเอกชนมีแนวโนมเพ่ิมขึ้น จากรอยละ 3.8 ในป 2514 เปนรอยละ 7.2 ใน
ป 2552 (ภาพที่ 2.7) 
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ภาพท่ี 2.7 สัดสวนทันตแพทยตามสังกัด ป 2514-2552 
ที่มา: รายงานทรัพยากรสาธารณสุข สํานักนโยบายและยุทธศาสตร อางใน การสาธารณสุขไทย ป 2551-2553 
 

สําหรับทันตแพทยสวนใหญในกรุงเทพฯ จะอยูสังกัดกระทรวงอ่ืนๆ รองลงมาคือ ภาคเอกชน และราชการสวน
ทองถิ่นหรือกรุงเทพมหานคร ในขณะท่ีภาคอื่นๆ ทันตแพทยสวนใหญสังกัดกระทรวงสาธารณสุข (ภาพที่ 2.8) 
 

 
ภาพท่ี 2.8 สัดสวนทันตแพทยตามสังกัด จําแนกตามภาค ป 2551 
ที่มา: รายงานทรัพยากรสาธารณสุข สํานักนโยบายและยุทธศาสตร อางใน การสาธารณสุขไทย ป 2551-2553 
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การกระจายกําลังบุคลากรดานการแพทย  
แนวโนมของอัตราสวนประชากรตอแพทย มีแนวโนมที่ดีขึ้นอยางตอเนื่อง โดยความแตกตางระหวางภาคมีแนวโนม

ที่ลดลงอยางมาก โดยพบวาอัตราสวนประชากรตอแพทยของภาคตะวันออกเฉียงเหนือลดลงอยางตอเนื่อง แตก็ยังสูงกวาภาค
อื่นๆ (ภาพท่ี 2.9) 
 

 
ภาพท่ี 2.9 อัตราสวนประชากรตอแพทยจําแนกตามภาค ป 2522-2552 
ที่มา: รายงานทรัพยากรสาธารณสุข สํานักนโยบายและยุทธศาสตร อางใน การสาธารณสุขไทย ป 2551-2553 

 
อัตราสวนประชากรตอทันตแพทยที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มีอัตราสวนประชากรตอทันตแพทยที่ลดลงอยาง

ตอเนื่อง มีเพียงชวงป 2549-2552 ที่ยังพบวามีความแตกตางระหวางภาคตะวันออกเฉียงเหนือกับภาคอ่ืนๆ อยู (ภาพที่ 2.10)  
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ภาพท่ี 2.10 อัตราสวนประชากรตอทันตแพทย จําแนกตามภาค ป 2522-2552 
ที่มา: รายงานทรัพยากรสาธารณสุข สํานักนโยบายและยุทธศาสตร อางใน การสาธารณสุขไทย ป 2551-2553 
 

จากขอมูลกระทรวงสาธารณสุข4 ไดแบงพื้นที่เขตบริการสุขภาพ พบการกระจายบุคลากรทางการแพทย 5 
ประเภท ไดแก แพทย ทันตแพทย เภสัชกร พยาบาลวิชาชีพ และพยาบาลเทคนิค (ตารางท่ี 2.13) พบวามีการกระจายตัวใน
กรุงเทพมหานครมากท่ีสุด แตในเขตพ้ืนที่เครือขายบริการสุขภาพท่ี 8 มีการกระจายตัวของบุคลากรทั้ง 5 ประเภทนอยที่สุด 
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 2ความเชี่ยวชาญเฉพาะบุคลากรทางการแพทย 
การพัฒนาดานบุคลากรทางการแพทยที่มีความรูและความเชี่ยวชาญเฉพาะทาง เปนปจจัยสําคัญในการพัฒนาดาน

ระบบบริการระดับตติยภูมิและสูงกวา ในปจจุบันประเทศไทยมีการสงเสริมการศึกษาการแพทยเฉพาะทางโดยแพทยสภาและ
ราชวิทยาลัยตางๆ ซึ่งมีการจัดหลักสูตรการฝกอบรมท่ีเรียกวา การฝกอบรมแพทยประจําบาน (residency training) เปนการ
ฝกอบรมแพทยผูเช่ียวชาญเฉพาะทาง เปนการศึกษาหลังปริญญาของแพทยศาสตรศึกษา ซึ่งเปนแพทยผูที่ไดรับปริญญา
แพทยศาสตรบัณฑิตแลวและกําลังปฏิบัติงานดานการแพทยเฉพาะทางภายใตการควบคุมของอาจารยแพทยที่ไดรับวุฒิบัตร
แสดงความรูความชํานาญในการประกอบวิชาชีพเวชกรรมในโรงเรียนแพทยหรือโรงพยาบาลท่ีเปนศูนยการศึกษาของแพทย
ประจําบาน การศึกษาในระดับแพทยประจําบานตองผานการเปนแพทยเพิ่มพูนทักษะหรือแพทยใชทุน (internship) มากอน 
หรืออาจผนวกระยะของแพทยเพิ่มพูนทักษะเปนช้ันปแรกของการศึกษาระดับแพทยประจําบาน หลังจากการศึกษาระดับนี้
แลวผูเรียนสวนใหญจะศึกษาตอเปนแพทยประจําบานตอยอด (fellowship) เพื่อศึกษาการแพทยเฉพาะทางยอยตอไป 
 ความเช่ียวชาญของบุคลากร สะทอนใหเห็นทิศทางของบุคลากรทางสุขภาพท่ีกําลังกาวไปสูความเปนผูเช่ียวชาญ
เฉพาะทางมากกวาการบริการแบบผสมผสาน โดยในปจจุบัน ประเทศไทยมีแนวโนมที่จะเขารับการอบรมเปนแพทยเฉพาะทาง
ในสัดสวนที่มากข้ึนเร่ือยๆ จากขอมูลโดยแพทยสภา8 พบวามีแพทยผูเช่ียวชาญที่ไดรับอนุมัติวุฒิบัตรจากแพทยสภา  
ป 2546-2556 รวมทั้งสิ้น 39,438 คน (รอยละ 83.2) ของจํานวนแพทยท่ีไดรับใบประกอบวิชาชีพท้ังหมด (ตารางที่ 2.14)  
 
ตารางที่ 2.14 จํานวนแพทยผูเช่ียวชาญท่ีไดรับอนุมัติวุฒิบัตรจากแพทยสภา ป 2546-2556 

ดาน อว. วว. รวม 
ศัลยศาสตร 623 3,661 4,284 

ศัลยศาสตรออรโธปดิกส 126 1,797 1,923 

อายุรศาสตร 1,631 7,329 8,960 

สูติศาสตร-นรีเวชวิทยา 492 2,662 3,154 

วิสัญญีวิทยา 178 1,345 1,523 

กุมารเวชศาสตร 729 3,764 4,493 

โสต ศอ นาสิกวิทยา 270 980 1,250 

จักษุวิทยา 128 1,098 1,226 

จิตเวชศาสตร 151 740 891 

รังสีวิทยา 224 1,542 1,766 

พยาธิวิทยา 176 509 685 

เวชศาสตรฟนฟ ู 39 436 475 

เวชศาสตรครอบครัว 6,260 368 6,628 

เวชปฏิบัติทั่วไป* 56 195 251 

เวชศาสตรปองกัน 1,826 139 1,965 

รวม 12,909 26,565 39,474 
หมายเหตุ:  
อว. หมายถึง หนังสืออนุมัติเพื่อแสดงความรูความชํานาญในการประกอบวิชาชีพเวชกรรมสาขาน้ันๆ จากแพทยสภา หรือแพทยสภารับรอง 
วว. หมายถึง วุฒิบัตรเพ่ือแสดงความรูความชํานาญในการประกอบวิชาชีพเวชกรรมสาขาน้ัน จากแพทยสภา หรือแพทยสภารับรอง 
* ยกเลิกตั้งแตป 2545 
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จากสถานการณดานบุคลากรที่มีความเช่ียวชาญเฉพาะทางดานการแพทยจากรายงานขอมูลทรัพยากรสาธารณสุข 
ป 25544 (ตารางท่ี 2.15) จะเห็นวาแพทยเฉพาะทางมีจํานวนมากข้ึน แตจํานวนแพทยที่อยูในระบบวิเคราะหตามเขตบริการ
สุขภาพ (ตารางที ่2.16-2.24) จะพบวาแพทยเฉพาะทางท่ีมีความจําเพาะเช่ียวชาญระดับสงูยังไมเพียงพอและมีการกระจายตัว
ที่ไมครอบคลุมเขตบริการสุขภาพ 

 
ตารางที ่2.15 จํานวนแพทยเฉพาะทางสาขาตางๆ รวมท้ังประเทศ ป 2554 

ลําดับ กลุมสาขาเฉพาะทาง จํานวนแพทย 
1 อายุรศาสตร 4,310 

2 ศัลยศาสตร 3,846 

3 กุมารเวชศาสตร 2,308 

4 สูตินรเีวชศาสตร 1,804 

5 จักษุวิทยา 810 

6 โสต ศอ นาสิกวิทยา 691 

7 จิตเวชศาสตร 502 

8 พยาธิวิทยา 310 

9 รังสีวิทยา 1,033 

10 วิสัญญีวิทยา 929 

11 เวชปฏิบัติทั่วไป 1,937 

12 เวชศาสตรครอบครัว 922 

13 เวชศาสตรปองกัน 422 

14 เวชศาสตรฟนฟู 321 

15 นิติเวชศาสตร 97 

 รวม 20,242 
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 2จากการวิเคราะหสถานการณเรื่องความเช่ียวชาญเฉพาะทางดานการแพทยในปจจุบัน  (ขอมูล ณ ปงบประมาณ
2554 กลุมบริหารงานบุคคล สํานักบริหารกลาง และขอมูลจํานวนประชากร ป 2555 จากทะเบียนราษฎร กระทรวงมหาดไทย) 
พบวา โรงพยาบาลสวนใหญในสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ยังมีขีดจํากัดในการใหบริการทางการแพทยเฉพาะ
ดาน โดยจะเห็นไดจากอัตราสวนประชากรตอแพทยเฉพาะทางที่ยังสูงอยูมาก เมื่อเปรียบเทียบกับแพทยทั่วไป2 (ตารางท่ี 
2.25-2.27) 
 

ตารางที่ 2.25 อัตราสวนประชากรตอแพทยเฉพาะทางสาขาหลัก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตารางที ่2.26 อัตราสวนประชากรตอแพทยเฉพาะทางสาขารอง 

แพทยเฉพาะทางสาขารอง อัตราสวนประชากรตอแพทย 
จักษุวิทยา 184,447 

โสต นาสิก ลาริงซวิทยา 218,441 

เวชศาสตรฟนฟู 481,227 

รังสีวิทยาท่ัวไป/วินิจฉัย 223,787 

จิตเวชศาสตร 547,036 

พยาธิวิทยากายวิภาค 1,185,244 

เวชศาสตรฉุกเฉิน 533,360 
 
ตารางที่ 2.27 อัตราสวนประชากรตอแพทยเฉพาะทางสาขาตอยอดบางสาขา 

แพทยเฉพาะทางสาขาตอยอด อัตราสวนประชากรตอแพทย 
ประสาทศัลยศาสตร 435,396 

ศัลยศาสตรยูโรวิทยา 477,575 

ศัลยศาสตรตกแตง 771,123 

ศัลยศาสตรทรวงอก 1,828,662 

กุมารศัลยศาสตร  1,306,187 

อายุรศาสตรประสาทวิทยา 1,163,694 

อายุรศาสตรโรคไต 876,756 

อายุรศาสตรโรคหัวใจ 1,000,050 

อายุรศาสตรโรคระบบหายใจ 2,207,006 
อายุรศาสตรโรคเลือด 1,641,107 
กุมารเวชศาสตรโรคระบบหายใจ 3,047,770 
กุมารเวชศาสตรโรคเลือด 3,555,723 

กุมารเวชศาสตรโรคหัวใจ 3,200,159 

กุมารเวชศาสตรทารกแรกเกดิ 3,555,723 

แพทยเฉพาะทางสาขาหลัก อัตราสวนประชากรตอแพทย 
อายุรศาสตร 64,978 
ศัลยศาสตร 93,435 
สูติศาสตร 84,885 
กุมารเวชศาสตร 78,053 
ศัลยศาสตรออรโธปดิกส 97,122 
วิสัญญีวิทยา 177,294 
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จากสัดสวนจํานวนแพทยเฉพาะทางในสาขาตางๆ ไมเพียงพอ สงผลใหบริการทางการแพทยเฉพาะทางเกิดปญหา 
ดังนี ้

1) คิวรอคอยการตรวจและผาตัดของผูปวยในโรงพยาบาลนานข้ึน 
2) มีการสงตอผูปวยหลายระดับทั้งในเขตและนอกเขตบริการ รวมถึงโรงพยาบาลสังกัดมหาวิทยาลัย  
3) ศักยภาพในการใหบริการผูปวยในมีขีดจํากัด หากมีความตองการการรักษาโรคท่ีซับซอนมากข้ึน 

 
ระบบบริการทางการแพทยในระดับตติยภูมิและสูงกวา และระบบการสงตอผูปวย 
 

ระบบการบริการทางการแพทยระดับตติยภูมิและสูงกวา  
เปนการบริการทางการแพทยที่ใหการรักษาและดูแลผูปวย โดยเฉพาะกลุมผูปวยที่มีอาการซับซอนที่ตองการรับ

การรักษาระดับตติยภูมิ ซึ่งเปนระบบที่ตองรับสงตอผูปวยจากสถานบริการระดับปฐมภูมิและทุติยภูมิ รวมทั้งเปนแหลงองค
ความรู เทคโนโลยีทางการแพทยและบุคลากรทางการแพทยที่มีความเช่ียวชาญระดับสูงของประเทศ ปจจุบันประชาชน
สามารถเขาถึงการบริการทางการแพทยระดับตติยภูมิและสูงกวาไดมากขึ้น นับตั้งแตมีระบบประกันสุขภาพถวนหนาภายใต
พระราชบัญญัติหลักประกันสุขภาพถวนหนา ป 2545 กระทรวงสาธารณสุขและสํานักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ มีการ
พัฒนาบริการตติยภูมิและตติยภูมิเฉพาะดาน คือ excellence center หรือ supra-tertiary care ซึ่งพัฒนาระบบการบริการ
ใหสามารถลดสาเหตุการตายจากโรคและภาวะเสี่ยงที่คุกคามสุขภาพชีวิตของประชาชนโดยเฉพาะ สาเหตุการตาย 3 อันดับ
แรก คือ โรคมะเร็ง โรคหัวใจและหลอดเลือด และอุบัติเหตุ รวมถึงการสนับสนุนงบประมาณเพ่ือสงเสริมการพัฒนาระบบ
บริการ9  
 

ระบบบริการทางการแพทยระดับตติยภูมิในปจจุบัน 
 จากแผนพัฒนาระบบบริการสุขภาพ (service plan) ป 2555-2559 โดยกระทรวงสาธารณสุข ซึ่งไดจัดทําเพื่อ
กําหนดทิศทางการพัฒนาระบบบริการสุขภาพในสวนภูมิภาคทั้งบริการระดับปฐมภูมิ  (primary care) ระดับทุติยภูมิ 
(secondary care) และระดับตติยภูมิ (tertiary care) ใหสอดคลองทั้งดานโครงสราง บุคลากร และคุณภาพบริการ รวมถึง
การพัฒนาความเช่ียวชาญระดับสูง สรางระบบที่เช่ือมโยงกันเปนเครือขายทั้งภายในจังหวัด ภายในเขต และเปนเครือขาย
ระดับประเทศ ดวยระบบสงตอ (referral system) เพื่อสามารตอบสนองแนวโนมความเปลี่ยนแปลงของสังคมและประชากร 
ตลอดจนความตองการดานสุขภาพของประเทศไดทันทวงท ีและเกิดการใชทรัพยากรที่มีอยูอยางจํากัดไดอยางมีประสิทธิภาพ 
ตลอดจนเปนระบบบริการสุขภาพท่ีมีศักยภาพรองรับปญหาทางการแพทยและสาธารณสุขท่ีมีความซับซอนในระดับพื้นท่ีได  
 นอกจากน้ี ยังมีการพัฒนาศูนยความเชี่ยวชาญระดับสงูเปนหนวยท่ีจัดตั้งข้ึนภายในโรงพยาบาลตติยภูมิ เพื่อรองรับ
ระบบสงตอผูปวยแบงเปน 3 ระดับ คือ  

ระดับ 1  มีขีดความสามารถข้ันสูงครอบคลุมการรักษาในสาขาน้ันไดเกือบทั้งหมด ยกเวนการดูแลโดย
โรงเรียนแพทยของมหาวิทยาลัย ครอบคลุมพื้นท่ีระดับภาค หรือกลุมเขต 

ระดับ 2  เนนรองรับการสงตอ แตมีขีดความสามารถรองจากระดับ 1 
ระดับ 3  เนนการดูแลในจังหวัด ดังนั้น โรงพยาบาลประจําจังหวัดทุกจังหวัด จะถูกพัฒนาเปนระดับ 3 

เพื่อเปนหลักประกันวาประชาชนในจังหวัดมีความเทาเทียมกันในการเขาถึงบริการพ้ืนฐานรวมท้ังประกอบดวย 4 สาขา ไดแก 
สาขาโรคหัวใจและหลอดเลือด สาขาโรคมะเร็ง สาขาอุบัติเหตุและฉุกเฉิน และสาขาทารกแรกเกิด2 (ตารางที่ 2.28)  
 
ตารางที่ 2.28 การพัฒนาศูนยความเช่ียวชาญ 4 สาขา 

ศูนยความเชี่ยวชาญระดับสูง ปงบประมาณ 2555-2559 
ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 

ศูนยโรคหัวใจ  10 11 55 
ศูนยโรคมะเร็ง 9 13 54 
ศูนยอุบัติเหต ุ 12 11 52 
ศูนยทารกแรกเกิด 9 18 49 
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การพัฒนาระบบบริการระดับตติยภูมิดานการแพทย 

 จากรายงานการพัฒนาการจัดการกําลังคนของสหวิชาชีพ ป 25552 โดยสํานักบริหารการสาธารณสุข สํานักงาน
ปลัดกระทรวงสาธารณสขุ การพัฒนากําลังคนดานสุขภาพของประเทศไทยท่ีผานมา แมวาอัตราสวนประชากรตอกําลังคนดาน
สุขภาพ จะมีแนวโนมลดลงตลอดเวลา แตเมื่อเปรียบเทียบกับคามาตรฐานขององคการอนามัยโลกและประเทศเพ่ือนบานที่มี
ความเจริญทางเศรษฐกิจที่ใกลเคียงกัน พบวา ประเทศไทยยังมีอัตราสวนประชากรตอกําลังคนดานสุขภาพท่ียังสูงกวามาก 
โดยในปจจุบัน กําลังคนดานสุขภาพในสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข โดยเฉพาะแพทย มีจํานวน 13,311 คน 
ในขณะท่ีตองดูแลประชากรในสัดสวนประมาณรอยละ 80.0 ของจํานวนประชากรท้ังหมด ประมาณ 63 ลานคน โดยมี
อัตราสวนประชากรตอแพทยอยูท่ีประมาณ 4,732 ตอ 1 ในขณะท่ีมาตรฐานองคการอนามัยโลกอยู อัตราสวนประชากรตอ
แพทยเทากับ 600 ตอ 1 ในขณะที่ประเทศเพ่ือนบานอยางมาเลเซีย มีอัตราสวนอยูที่ 1,428 ตอ 1 และประเทศสิงคโปรอยูที่ 
625 ตอ 1 นอกจากแพทยแลว กําลังคนดานสุขภาพอ่ืน ไมวาจะเปนทันตแพทย เภสัชกร พยาบาล และสหวิชาชีพ ก็มีความ
ขาดแคลนเชนเดียวกัน โดยเฉพาะพยาบาลซ่ึงมีแนวโนมความตองการมากขึ้นในแผนพัฒนาการใหบริการสุขภาพในอนาคต  
โดยมีอัตราสวนประมาณ 550 ตอ 1 ในขณะที่ประเทศมาเลเซียและสิงคโปรมีอัตราสวน 350 และ 250 ตอ 1 ตามลําดับ  

 
ระบบสงตอผูปวย (referral system) 
 การสงตอผูปวย หมายถึง การจัดการใหผูปวยไปรับบริการดานสขุภาพยังสถานบริการไดเหมาะสมกวา โดยมีขอมูล
เกี่ยวกับผูปวยตามแบบฟอรมที่กระทรวงสาธารณสุขกําหนดสงไปพรอมดวย เพื่อหนวยบริการสาธารณสุขที่รับผูปวยไว  
ไดเขาใจความเปนมาของผูปวยตามสมควร สามารถดูแลผูปวยตอไปไดอยางสะดวกและถูกตอง ผูปวยอาจเดินทางไปเองหรือ
เจาหนาท่ีเปนผูนําสงแลวแตความเหมาะสม เมื่อเสร็จสิ้นการดูแล รักษา ก็จะแจงผลการรักษากลับไปยังหนวยบริการ
สาธารณสุขที่สงผูปวยมา ระบบสงตอผูปวยจะตองมีหลักการ เหตุผล วัตถุประสงค ระเบียบวิธีการ แบบฟอรมการสงอยาง
ชัดเจน ในทางปฏิบัติ ผูที่เกี่ยวของกับระบบการสงตอผูปวยในโรงพยาบาล คือ ผูอํานวยการแพทยฝายตางๆ หัวหนาฝายการ
พยาบาล แพทย พยาบาลผูปฏิบัติงานอยูในฝายตางๆ ตลอดจนบคุลากรและหนวยงานที่เกี่ยวของ 
 

ระบบสงตอผูปวยในประเทศไทย 
ตามนโยบายการสรางหลักประกันสุขภาพถวนหนา หนวยบริการสุขภาพทุกระดับจะตองพัฒนาระบบการ

ใหบริการประชาชนไดอยางมีคุณภาพและมาตรฐานท่ีเหมาะสม หากเกินขีดความสามารถของสถานบริการจะตองจัดระบบการ
สงตอผูปวย ไปดูแลยังสถานบริการท่ีมีศักยภาพสูงกวา รวมถึงการสงกลับในแตละเครือขายตามระบบภูมิศาสตรสารสนเทศ 
(GIS) หรือขอตกลงรวมกันระหวางสถานบริการระหวางจังหวัด รวมถึงระหวางเขตตามความเหมาะสม เพื่อใหผูปวยไดรับการ
ดูแลอยางมีคุณภาพมาตรฐานที่เหมาะสมในข้ันตอนตอไป 

 
ระบบการสงตอผูปวยภายใตแผนพัฒนาระบบบริการสุขภาพ (service plan) ป 2555-2559 
จากแผนพัฒนาระบบบริการสุขภาพ (service plan) ป 2555-2559 โดยสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

กระทรวงสาธารณสุข ไดจัดระบบบริการสุขภาพในรูปแบบเครือขายแทนการขยายโรงพยาบาลเปนแหงๆ  โดยใชหลักการ 
“เครือขายบริการท่ีไรรอยตอ (seamless health service network)” ที่สามารถเช่ือมโยงบริการท้ัง 3 ระดับเขาดวยกัน 
ตั้งแตระดับปฐมภูมิ ทุติยภูมิ และตติยภูมิ ทั้งน้ี ใหเปนไปตามสภาพขอเท็จจริงทางภูมิศาสตรและการคมนาคม โดยไมมีเสน
แบงของการปกครองหรือการแบงเขตตรวจราชการเปนตัวขวางกั้น โดยการจัด “ระดับโรงพยาบาลรับผูปวยสงตอ (referral 
hospital cascade)” ของระบบบริการเปน 3 ระดับ ไดแก ระดับตน ระดับกลาง และระดับสูง เพ่ือใชจัดสรรทรัพยากร
ภายในเครือขายที่มีอยางจํากัดใหมีประสิทธิภาพสูงสุด  หลีกเลี่ยงการลงทุนที่ซ้ําซอน และขจัดสภาพการแขงขันกัน  
(ภาพที่ 2.11) 

1. โรงพยาบาลรับผูปวยสงตอระดับตน (first-level referral hospital) ประกอบดวย เครือขายบริการทุติยภูมิ 
มีหนาท่ีรับผูปวยสงตอจากเครือขายบริการปฐมภูมิ กําหนดใหเปนโรงพยาบาลชุมชนขนาดใหญ (F1) โรงพยาบาลชุมชนขนาด
กลาง (F2) และโรงพยาบาลชุมชนขนาดเล็ก (F3) 

2. โรงพยาบาลรับผูปวยสงตอระดับกลาง (mid-level referral hospital) ประกอบดวยโรงพยาบาลทั่วไปขนาด
เล็ก (M1) และโรงพยาบาลชุมชนแมขาย (M2) มีหนาที่รับผูปวยสงตอจากเครือขายบริการทุติยภูมิ 
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3. โรงพยาบาลรับผูปวยสงตอระดับสูง (high-level referral hospital) มีหนาที่รับผูปวยสงตอจากโรงพยาบาล
ตติยภูมิขนาดกลาง แบงเปน 2 ระดับ 

3.1 โรงพยาบาลทั่วไปที่เปนแมขายของเครือขายบริการระดับจังหวัด (standard-level referral hospital) 
กําหนดใหเปน โรงพยาบาลทั่วไปขนาดใหญ (ระดับ S) 

3.2 โรงพยาบาลศูนยที่รับสงตอจากเครือขายบริการระดับจังหวัดกําหนดใหเปนโรงพยาบาลศูนย (ระดับ A) 
 

 
ภาพท่ี 2.11 ระดับโรงพยาบาลในการรับสงตอผูปวย 
 

การพัฒนาระบบการสงตอผูปวยในปจจุบนั 
โปรแกรมการสงตอผูปวย “ไทยรีเฟอร (Thai Refer)”  จุดเดนโปรแกรมไทยรีเฟอร มี 3 ประการคือ ใชงานไดงาย

ลดการทํางานซํ้าซอนมีระบบเฝาระวังระบบความปลอดภัยปองกันความผิดพลาดตลอด 24 ช่ัวโมง เช่ือมตอระหวางหอง
ฉุกเฉินของโรงพยาบาลตนทาง-ปลายทาง โดยใชระบบการสงตอขอมูล ประวัติ ผลแล็ปตางๆ เชน เลือด เอกซเรย และภาพ
ผูปวยผานคอมพิวเตอรออนไลน และระบบโทรศัพทสมารทโฟน ไอแพด ขอมูลประวัติการรักษาจากตนทาง และภาพผูปวยจะ
ปรากฏที่หนาจอคอมพิวเตอรของโรงพยาบาลปลายทาง และมีระบบดาวเทียมติดตามเช็คพิกัดรถพยาบาลนําสง  แพทย
ผูเช่ียวชาญเตรียมพรอมการรักษาและสามารถสั่งการรักษาเพิ่มเติมไดทันที ทําใหชวยชีวิตผูปวยไดรวดเร็ว ลดอัตราการ
เสียชีวิต และลดคาใชจายซํ้าซอนของโรงพยาบาล คือไมตองตรวจทางหองปฏิบัติการซํ้าอีก ในอนาคตจะพัฒนาประยุกตใช
โปรแกรมนี้ ใหสามารถรองรับอุบัติเหตุหมูที่มีผูปวยจํานวนมากหรือกรณีเกิดภาวะวิกฤต เชน กรณีน้ําทวมใหญ หรือภัยพิบัติ 
เพิ่มความคลองตัวในการบริหารจัดการดูแลผูปวยทุกรายไดทั้งการรักษา การเคลื่อนยายผูปวย  การสํารองเตียงไอซียู และ
เครื่องมือแพทย10 
 

ปญหาและอุปสรรคในการพัฒนาระบบการสงตอผูปวย 
การพัฒนาระบบบริการทางการแพทยระดับตติยภูมิและสูงกวาที่ผานมา มุงพัฒนาท่ีตัวหนวยบริการตติยภูมิเป น

หลัก โดยเฉพาะในดานศักยภาพเชิงโครงสรางและการจัดบริการของหนวย ในขณะท่ีการพัฒนาเครือขายการดูแลและส งตอ
ไมไดรับการพัฒนาใหเช่ือมโยงอยางเปนระบบหรือเขมแข็งเทาที่ควร ตั้งแตการคนหาผูปวย การสงตอใหรับบริการไดอยาง
ทันทวงทีและการดูแลตอเนื่อง มีขั้นตอนท่ียุงยากในการสงตอไปยังหนวยบริการในระดับสูงกวา ภาระในการสงตอจะตกเปน
ภาระของผูปวยและญาติ ทําใหผูปวยไมตองการรับการรักษาตอ ประกอบกับการสงกลับจากหนวยบริการระดับตติยภูมิและ 
สูงกวากลับไปยังหนวยบริการทุติยภูมิและปฐมภูมิขาดการเช่ือมตอเปนระบบท่ีรองรับการสงตัวกลับ สงผลใหไมมีการสงกลับ 
อันเปนการเพิ่มตนทุนในการเขาถึงบริการของผูปวย และภาระหนักที่สถานบริการระดับตติยภูมิและสูงกวา 
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